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 بسحافعة السشيا الأطفال سعمسات رياض واقع الالتدام التشعيسي ل
 )دراسة ميجانية(

 إعجاد:
 1أ/ وئاـ ىاشؼ عمي محمد

 إشخاف:
                   2د/ ىاني الديج محمد العػػػدبأ.

 3حسجي زكي غخابة د/ سمسيأ.ـ.
 

 
 مدتخمص البحث:

الالتداـ التشغيسي لسعمسات رياض الأطفاؿ  درجة واقع التعخؼ عمى ىجؼ البحث الحالي إلى    
لسشيج الؾصفي لتحقيق بسحافغة السشيا بجسيؾرية مرخ العخبية، وقج اعتسج البحث الحالي عمى ا

ذلػ، ولتحقيق ىجؼ البحث تؼ بشاء استبانة واقع الالتداـ التشغيسي مؾجية إلى عيشة مؽ معمسات 
( معمسة، وقج 474حيث تكؾنت العيشة مؽ) مؽ )إعجاد الباحثة(،  بسحافغة السشيارياض الأطفاؿ 

جاء  الأطفاؿ بسحافغة السشيارياض واقع الالتداـ التشغيسي لسعمسات أف  إلى البحث نتائج أشارت
لحا قامت الباحثة  ؛مسا أشار إلى تحققو بجرجة متؾسظة في واقع الالتداـ التشغيسي (4,67بجرجة )
 .بسحافغة السشيا التشغيسي لسعمسات رياض الأطفاؿلتعديد الالتداـ  ؛إلى آليات مقتخحة بالتؾصل

 
 الكمسات السفتاحية:

  .الأطفاؿ رياضمعمسات  - الالتداـ التشغيسي
  

                                                 
 جامعة السشيا. -كمية التخبية لمظفؾلة السبكخة -تخرص إدارة تخبؾية  -باحثة دكتؾراه  1
 جامعة السشيا. -ووكيل الكمية لذئؾف التعميؼ والظلاب سابقا   -أستاذ أصؾؿ تخبية الظفل بقدؼ العمؾـ التخبؾية بكمية التخبية لمظفؾلة السبكخة 2
 جامعة السشيا. -أستاذ أصؾؿ تخبية الظفل السداعج الستفخغ بقدؼ العمؾـ التخبؾية بكمية التخبية لمظفؾلة السبكخة 3
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Abstract: 
      The aim of the current research is to identify the reality of the degree 
of organizational commitment for kindergarten teachers in the Minia 
Governorate in the Arab Republic of Egypt. The current research relied on 
the descriptive approach to achieve this, and to achieve the aim of the 
research, a questionnaire was constructed on the reality of organizational 
commitment directed to a sample of kindergarten teachers in the Minia 
Governorate (prepared by the researcher), where the sample consisted of 
(470) female teachers, and the results of the research indicated that the 
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reality of the organizational commitment of kindergarten teachers in Minia 
Governorate, it came with a score of (0.67), which indicated that it had 
achieved a moderate degree in the reality of organizational commitment; 
Therefore, the researcher came up with proposed mechanisms to enhance 
the organizational commitment of kindergarten teachers in Minia 

Governorate.  
 
key words: 
Organizational commitment - kindergarten teachers. 
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 :البحث مقجمة
التي فيي أولى السخاحل ، الإنداف السخاحل السيسة في حياةلسبكخة مؽ الظفؾلة ا ةمخحم تعج     

العقمية  ؼوتشسية قجراتي اتيؼفي بشاء شخريالأطفاؿ العجيج مؽ السيارات الأساسية يكتدب فييا 
بشاء قاعجة تعميسية قؾية تؤىميؼ بفزل ىحه السخحمة يتسكؽ الأطفاؿ مؽ و  ،والاجتساعية والفكخية

تشسية ل ىالأطفاؿ مؤسدات تخبؾية ىادفة تدعج رياض ع  وت  لمشجاح في السخاحل التعميسية اللاحقة، 
وتأىيل الظفل  ،والعقمية والانفعالية والاجتساعية والحخكية ،شؾاحي الجدسيةلم شاممةالأطفاؿ تشسية 

 تأـيلا  سميسا  وإعجاده لسخاحل التعميؼ السختمفة.
وتؾصيل السعخفة  عميؼالت ىيقترخ دورىؽ عملا معمسات  وتذسل مؤسدات رياض الأطفاؿ    

 .اعجة الشفدية والسعخؼية لأطفاليؼفي بشاء الق بل يذاركؽ أسخ الأطفاؿ بذكل رئيذللأطفاؿ؛ 
فيي تقجر حاجاتيؼ وإمكانياتيؼ وتداعجىؼ عمي  ؛طؾيمة للأطفاؿ لأـ البجيمة لفتخةا ىي فالسعمسة

الحؾامجة أبؾ )ونسؾىؼ الذامل الستكامل ،التكيف والاندجاـ وتؾجيو الشذاط الحاتي ليؼ للارتقاء بسيؾليؼ
 .(145، 2413 ،شخيخ
الإدارة عمساء مؽ جانب  ا  كبيخ  ا  اىتسامالتشغيسي  الالتداـأنساط الؿيادة و  مؾضؾع حغيلقج و      

الالتداـ  ىليا تأثيخ إيجابي كبيخ عم الشاجحة لؿيادةاف، ةخلاؿ الدشؾات الأخيخ  والباحثيؽ، والسفكخيؽ
التي تمعب دورا   ،العؾامل الذخرية والتشغيسية والجساعية الأخخى  وتؤثخ عمىالتشغيسي لمسعمسيؽ، 

 (.( Ozge, et al, 2015,98وىحا ما أشار إليو  ،التشغيسي واستجامتو الالتداـ تعديدا  لكبيخ 
 مسا يؤدي إلى خمق ،بسدتؾي عاؿٍ مؽ الثباتو  ويتسيد الالتداـ التشغيسي بالعاطفة الؾججانية    

 ندانيةسؾعة مؽ العؾامل التشغيسية الإتفاعل مج كسا أنو نتيجةالفخد،  عشج داخمي شعؾر إيجابي
خضا الك :مغاىخ عجيجة الالتداـمؽ  يشتجبالعسل، و واستسخاره  الفخد والإدارية، التي تعسل عمى تعديد

 (134، 2421)الدامخائي،لمسشغسة  نتساء، الاومشغؼ أدائو بذكل أفزل ىعؽ العسل، والحخص عم
غيخه عؽ  عظيو الأولؾية، التي توالعؾامل التشغيسي بسجسؾعة مؽ الخرائص الالتداـ يتسيدكسا      
لاقة بيؽ الفخد والسشغسة، فيؾ حالة نفدية ترف الع الإداري،السختبظة بالعسل التشغيسية لسفاـيؼ مؽ ا

الأفخاد  رفويتأو تخكو لمسشغسة،  استسخاره خصالفخد ؼيسا ي اتفي قخار  الالتداـ التشغيسي يؤثخ كسا
، والإيساف بيا السشغسة ، مشيا: قبؾؿ أىجاؼ وؾيؼعجيجةبرفات  عاؿٍ  التداـ تشغيسييتستعؾف بالحيؽ 

 .(79، 2414)شياب،  ا، والؾلاء لمسشغسةلتحقيق أىجافيوبحؿ السديج مؽ الجيج 
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 بأنيؼ أقل احتسالا  لتخؾ العسل أو الػياب،العالي  التشغيسي الالتداـذوو  الأشخاص يترفو     
 لمخجمة بالسشغسة، وأكثخ استعجادا   العسل في العسل والخغبة في وفاعمية استقخارا  ا  و ار استسخ أكثخ و 
 .(174، 2416)الحخيخي،  وتحقيق أىجافيالمتزحية؛ مؽ أجل بقاء السشغسة واستسخارىا و 

( بتعديد مفيؾـ الالتداـ التشغيسي لجى السعمسات وتعديد 2419) لحلػ أوصت دراسة الحزخمي     
تزسيؽ الدمؾكيات و سل، يتستع بالثقة والعجالة والسرجاؾية بالعإيجابي مقؾماتو لجييؽ؛ بإيجاد مشاخ 

 .الستسيد التشغيسي والأداء الالتداـعمى سمؾكيات  اتكافأ الستسيد تالتداـ السعمسات؛ إذ  ىالتي تجؿ عم
الؿيؼ والدمؾكيات التي نسط الؿيادة و  خ بشؾعيةأف الالتداـ التشغيسي لمسعمسات يتأث وتخي الباحثة     

لاستثارة دافعيتيؽ نحؾ العسل، فكمسا ارتفع  ؛بخياض الأطفاؿ داخل مشغؾمة العسل ،يتبشاىا القائج
مدتؾي الالتداـ التشغيسي لمسعمسات انخفزت الدمؾكيات الدمبية بالعسل؛ كالإىساؿ والتقريخ في 

 .أىجاؼ وخظط مشغؾمة رياض الأطفاؿ تحقيق ىلػياب وتخؾ العسل، مسا يشعكذ عمالعسل وا
 :بحثمذكمة ال

 شظاؽمخغؾبة داخل الو  تائج إيجابيةيؤدي إلى نحيث  ا،ميس ادور الالتداـ التشغيسي  معبي     
 والخضا عؽ العسل، وانخفاض معجلات الؾعيفي معجلات الأداءفي ارتفاع  غيخالؾعيفي لمسعمؼ، ي

لأقل التداما ، فكمسا شعخ رضاه أكثخ مؽ غيخه مؽ السعمسيؽ ا غيخالسعمؼ الأكثخ التداما  يفالػياب، 
والتقجـ  .التشغيؼ ؾيؼ وأىجاؼمع  ؾيسو وأىجافوج غيؼ الحي يعسل بو، وح  شنحؾ الت عاؿٍ  بالتداـ السعمؼ

 (.327، 2415،قاروتقشاديمي و  ) دراسة شار إليو، وىحا ما أالسيشي
 إجخاءو  بسحافغة السشيا، رياض الأطفاؿ مؤسدات ضلبعزيارات  لحلػ قامت الباحثة بإقامة      

الالتداـ التشغيسي واقع  رائيؽ حؾؿآ لاستظلاعمع )خسديؽ( معمسة مؽ السعمسات  مقابلات شخرية
 ؛ذكلاتمؽ بعض الس مؽ السعمسات يعانيؽ( %84)لمباحثة أف تزحاوقج  ،رياض الأطفاؿ لسعمسات

لتذجد الإدارة في الأنغسة والقؾانيؽ والتعميسات نسط الؿيادة البيخوقخاطي بخياض الأطفاؿ،  مثل
وماديا   تذجيع السعمسات وحفدىؽ معشؾيا  وقرؾر ؾيادات رياض الأطفاؿ في  السديخة لمعسل،الإدارية 

ات وقرؾر الإدارة في تؾفيخ احتياجات السعمس ،يؽ بالعسلاتآت والحؾافد عمى مجيؾدبالسكاف
لداـ السعمسات بتحسل أعباء وعيؽية إضاؼية داخل الخوضة، وشعؾر السعمسات بزعف الؾعيؽية، وإ

 .داخل مؤسدات رياض الأطفاؿ الاجتساعية، وقمة الامتيازات السكانة
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 في البيئة السرخية بخياض الأطفاؿالجراسات والبحؾث الدابقة  ىومؽ خلاؿ اطلاع الباحثة عم     
أف نسط الؿيادة الدائج في  نتائجيا أوضحتوالتي ( 2421محمد) وججت أف نتائج  دراسة، بسرخ

البيخوقخاطي، وأف الإدارة لا تدسح لمسعمسات بالسذاركة في اتخاذ القخارات رياض الأطفاؿ ىؾ الشسط 
( 2417)ودراسة أحسج ،وقرؾر السشاخ التشغيسي لخياض الأطفاؿ بذكل عاـ وإبجاء آرائيؽ بالعسل

التي أثبتت أف الخوتيؽ يدؾد معغؼ رياض الأطفاؿ والسخكدية الذجيجة مؽ قبل الإدارة فزلا  عؽ قمة 
أف إدارة مؤسدات رياض إلى ( 2414كسا أشارت دراسة دياب) سادية والسعشؾية بسرخ،الحؾافد ال

ؾمية للإنفاؽ عمى رياض الأطفاؿ, الأطفاؿ تعاني مؽ نسظية الإدارة وضعف الإعانات السالية والحك
  .لجى بعض مجيخات رياض الأطفاؿ الكاؼية تؾافخ السيارات الإدارية وقمة

 الالتداـالجراسات والبحؾث الدابقة التي تشاولت  العجيج مؽ ىعم ومؽ خلاؿ اطلاع الباحثة    
الدطيسة  ونتائج دراسة  Colak, et al,( 2014)كل مؽ التشغيسي، وججت أف نتائج دراسة

التشغيسي  الالتداـأف درجة مسارسة  ابيشت نتائجي قج( 2424)درادكة وآخخوف (، ودراسة 2419)
أف لمسعمسيؽ السمتدميؽ الكثيخ مؽ  Metin ( 2017) دراسةأوضحت  لمسعمسيؽ كانت متؾسظة، كسا

الاستعجاد لمؿياـ بالسديج مؽ أجل الستعمسيؽ والاستعجاد  ىالسداىسات الإيجابية في مجارسيؼ، وعم
لمؿياـ بالعسل الإضافي، كسا أنيؼ يعسمؾف جاىجيؽ لخفع مدتؾي الأداء، وأف السعمسيؽ ذوي السدتؾي 

 ف مجارسيؼ أكثخ فاعمية.يجعمؾ  الالتداـالعالي مؽ 
 الالتداـتعديد اكتداب الؿيادات لسفاـيؼ  ىالعسل عمب (2419دراسة الدطيسة ) أوصتقج و     

 .التشغيسي ودوره في تحقيق الأىجاؼ

مؽ أىؼ الستغيخات اللازمة لشجاح مؤسدات رياض الأطفاؿ ي الالتداـ التشغيسأف  ويتزح مسا سبق   
ىتست الباحثة بجراسة واقع الالتداـ التشغيسي السخسؾمة بكفاءة وفاعمية؛ لحلػ ا  في تحقيق الأىجاؼ

بسؤسدات رياض الأطفاؿ بسحافغة السشيا، والخخوج بشتائج لمؾصؾؿ إلى حمؾؿ لأجل بيئة عسل 
 التالية التي تسثل مذكمة البحث لحلػ يثيخ البحث الحالي الأسئمة ومؤثخة في سمؾؾ السعمسات؛مشاسبة 

 وىي:
 :سئمة البحثأ

 ؟مؽ وجية نغخىؽ بسحافغة السشيا معمسات رياض الأطفاؿجى لالتداـ التشغيسي لادرجة  واقعما -1
 ؟ بسحافغة السشيا ما السعؾقات التي تحؾؿ دوف الالتداـ التشغيسي لسعمسات رياض الأطفاؿ -2
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 بسحافغة السشيا؟ التشغيسي لسعمسات رياض الأطفاؿما الآليات السقتخحة لتعديد الالتداـ  -3
 :بحثأهجاف ال

مؽ وجية  بسحافغة السشيا لالتداـ التشغيسي لسعمسات رياض الأطفاؿا درجة عمى واقعالتعخؼ  -1
 نغخىؽ

 .بسحافغة السشيا تحجيج السعؾقات التي تحؾؿ دوف الالتداـ التشغيسي لسعمسات رياض الأطفاؿ -2
 بسحافغة السشيا. لسعمسات رياض الأطفاؿالتشغيسي مقتخحة لتعديد الالتداـ يات آل التؾصل إلى -3

 :بحثأهسية ال
 الأهسية الشعخية: 

، رياض الأطفاؿ معمسات لجى التشغيسي الالتداـواقع تعديد   مؽ أىسية ا البحثتشبع أىسية ىح -
 .  ليؽ  الإدارة دعؼ درجة ىالتداـ السعمسات التشغيسي عمو سمؾؾ عتسج يحيث 

مع نجرة  خاصة   ،التخبؾية في إثخاء السكتبة التخبؾية في مجاؿ الإدارة ا البحثىحنتائج ديؼ ت قج -
 عمى حج عمؼ-رياض الأطفاؿ معمسات لجى الالتداـ التشغيسيت والجراسات التي تشاول الأبحاث

 -الباحثة
 :الأهسية التطبيقية 

 الالتداـبتعديد الاىتساـ في  ،لسدؤوليؽ عؽ إدارة رياض الأطفاؿا بحثالقج تفيج نتائج وتؾصيات  -
 .رياض الأطفاؿ بسحافغة السشيا معمساتلجى التشغيسي 

معمسات رياض لجى التشغيسي مقتخحة لتعديد الالتداـ آليات تقجيؼ في  بحثالنتائج  يؼدت قج -
 بسحافغة السشيا. الأطفاؿ

 : بحثحجود ال
رياض  معمساتلجى التشغيسي  الالتداـ واقععمى  عمى التعخؼ بحثقترخ الاحجود مؾضؾعية:  -

وتحجيج السعؾقات التي تحؾؿ دوف الالتداـ التشغيسي  بسحافغة السشيا الحكؾميةالأطفاؿ 
 . لمسعمسات

 بسحافغة السشيا. الحكؾمية عمى بعض رياض الأطفاؿ بحثقترخ الاحجود مكانية:  -
 السشيا.بسحافغة  الحكؾمية الأطفاؿعمى عيشة مؽ معمسات رياض  بحثقترخ الاحجود بذخية:  -
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 .ـ2423/2424في الفرل الجراسي الثاني  تؼ تظبيق البحث السيجانيحجود زمشية:  -
 :لبحثمشهج ا

السحسؾدي         وضححيث ، بحثال لظبيعة ولسلاءمت عمى السشيج الؾصفي الحالي ثحبعتسج الا     
 مشيجية عمسيةالسشيج الؾصفي بأنو "طخيقة لؾصف السؾضؾع السخاد دراستو مؽ خلاؿ ( 46، 2419)

 وترؾيخ الشتائج التي يتؼ التؾصل إلييا، عمى أشكاؿ رقسية معبخة يسكؽ تفديخىا". ،صحيحة
   :بحثال اةأد

 بسحافغة السشيااستبانة واقع الالتداـ التشغيسي مؾجية إلى عيشة مؽ معمسات رياض الأطفاؿ 
 )إعجاد الباحثة(. مؽ

 :بحثمرطمحات ال
 ((organizational commitment :الالتدام التشعيسي-11

 يعخف الالتدام التشعيسي بأنه:
 الانجماج في العسل،  لؾعيفي الحي يخبط الفخد بالسشغسة التي يعسل بيا، مسا يجفعو إلى"الارتباط ا

 .(184، 2422 ،دوديؽ)وتبشي ؾيؼ ىحه السشغسة" 
  فييا وانتسائو "مجى انغساس السعمؼ في مجرستو وإيسانو بأىجافيا وؾيسيا، ورغباتو الرادقة في البقاء

، 2419ليا، والسحافغة عمي سسعتيا ومريخىا، واعتدازه بأنو عزؾ في ىحه السجرسة")العسخي، 
76.) 

 :درجة ارتباط السعمسات بسؤسدات رياض الأطفاؿ،  وتعخف الباحثة الالتدام التشعيسي إجخائياً بأنه
الارتباط عمى كفاءة رياض الأطفاؿ، وأثخ ىحا  ؤيةوالشاتجة عؽ تظابق أىجافيؽ مع أىجاؼ ور 

ىؽ التشغيسي تجاه العسل، وبحؿ أقري ما في ولاءىؽ وانتساءويعكذ ذلػ وفاعمية السعمسات، 
 .رياض الأطفاؿمشغؾمة  ورسالة وسعيؽ، لتحقيق أىجاؼ
 الإطار الشعخي لمبحث:

الالتداـ التشغيسي ليذ مفيؾما  ججيجا ، فقج عيخ مرظمح الالتداـ التشغيسي في الدتيشيات،  إف    
 Mowady, et all ي( وزملائو ج الالتداـ التشغيسي مؽ قبل )مؾاد، وأزدىخ نيتثؼ في الثسانيشيا

"العسل" الشذاط الأوؿ للانخخاط في تدمدل متساسػ، مؽ  Kamil Fredyواعتبخ )كسيل فخيجي( 
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الأنذظة السؤدية إلى تحقيق ىجؼ محجد، وفي التدعيشيات كاف ىشاؾ اىتساـ متدايج بالالتداـ 
التشغيسي، كسفيؾـ متعجد الأبعاد، يتكؾف مؽ التعخؼ عمى الؿيؼ التشغيسية، والحاجة إلى مؾاصمة 

لمسشغسة، ومشح ذلػ الحيؽ بجأت الأدبيات والأبحاث الستعمقة بالالتداـ العسل، والذعؾر بالالتداـ والؾلاء 
 .(Anna, et al, 2022, 8)التشغيسي، في الازدياد تجريجيا  حتي الآف 

 الالتدام التشعيسي: مفهؽم 
بأنو "مفيؾـ متعجد الأبعاد، يذسل تحجيج ىؾية الفخد الحي لو  Anna, et al (2022, 5)عخفو     

أىجاؼ وؾيؼ السشغسة، والخغبة في الانتساء إلى السشغسة، والاستعجاد لمعسل عمى تحقيق أىجافيا مؽ 
 خلاؿ مجسؾعة كاممة مؽ الؾلاء لمسشغسة".

لية مؽ الجيج باسؼ الاستعجاد لبحؿ مدتؾيات عابأنو " Fred, et al (2021, 12)بيشسا عخفو     
 ويعكذ ذلػ مجى ولاء السؾعفيؽ لسشغستيؼ".‘ السشغسة، مع الايساف والقبؾؿ بؿيؼ السشغسة وأىجافيا

 :خرائص الالتدام التشعيسي 
( أف الالتداـ التشغيسي يذسل مجسؾعة مؽ الخرائص التي تسيده 134، 2421يخي الدسخائي)    

 مؽ أىسيا:عؽ غيخه مؽ الستغيخات التشغيسية الأخخى، و 
أنو نؾع مؽ العاطفة الؾججانية التي تؾلج شعؾرا  داخميا  إيجابيا  لجى الفخد العامل، نحؾ السشغسة التي  -

 يعسل فييا، وىحه العاطفة بعيجة عؽ الجوافع والسرالح الحاتية.
 أثشاء عسمو. في أنو حالة غيخ ممسؾسة، تغيخ مؽ خلاؿ سمؾكيات الفخد العامل -
العجيج مؽ العؾامل التشغيسية الإندانية والإدارية، التي تعسل عمى إنذائو  أنو حريمة تفاعل -

 وشسؾلو. هوتعديده واستسخار 
يغيخ عؽ الالتداـ التشغيسي مغاىخ عجيجة كالخضا عؽ العسل، والحخص عمى أدائو بذكل  -

 أفزل، وشجة الؾلاء لمسشغسة، والخغبة في عجـ تخكيا، والجفاع عشيا.
 غيسي بسدتؾي عاؿٍ مؽ الثبات، أي أف حالات التعبيخ عشو ندبية.يتسيد الالتداـ التش -
يسخ الالتداـ التشغيسي بسخاحل متشؾعة، يؤثخ بعزيا عمى البعض، ولكل ب عج تأثيخاتو السباشخة عمى  -

 التشغيؼ.
بأي لا يذعخ السمتدـ تشغيسيا  لمتزحية بحقؾقو، في سبيل مشغستو، و  عمى استعجادالسمتدـ تشغيسيا   -

 في الجفاع عؽ وجية نغخه، ودواعي التدامو. إحخاج
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 لتدام التشعيسي هي:( أن  مؼ خرائص الا 113، 3313) قيديكسا أضاف ال
 أنو حالة نفدية، ترف العلاقة بيؽ الفخد والسشغسة. -
 يؤثخ عمى قخار الفخد ؼيسا يتعمق ببقائو، أو تخكو لمسشغسة. -

قبؾؿ أىجاؼ وؾيؼ السشغسة، والإيساف  الآتية:)بالرفات الحيؽ لجييؼ التداـ تشغيسي، يترف الأفخاد 
 الجيج لتحقيق أىجاؼ السشغسة(.ما في بيا، وبحؿ أقري 

أف الالتداـ التشغيسي يؾلج شعؾرا  داخميا  إيجابيا  لجى السعمسات، تجاه مشغؾمة  وتخي الباحثة     
ة، مؽ أىسيا نسط الؿيادة العسل بخياض الأطفاؿ، نتيجة تفاعل مجسؾعة مؽ العؾامل الإدارية والإنداني

الستبع؛ فالسعمسات اللاتي لجيي ؽ التداـ تشغيسي عاؿٍ عمى استعجاد لمتزحية، وقبؾؿ أىجاؼ وؾيؼ 
الؾلاء والانتساء  السشغسة، وبحؿ أقري جيجىؽ لتحقيق أىجاؼ رياض الأطفاؿ، كسا يحقق ذلػ

 . والخضا عؽ العسل
 :التشعيسي مالالتداأهسية  

أىسية كبيخة؛ مسا أدى إلى اىتساـ كثيخ مؽ  الالتداـ التشغيسي مؾضؾعا  ذاؾع يعج مؾض    
الشفدية، ليؤثخ ذلػ عمى مجي تحقيق  ؼالسشغسات؛ لارتباطو الؾثيق بدمؾكيات وأداء الأفخاد واتجاىاتي

الأىجاؼ الؾعيؽية لمسشغسة، وعمى علاقتيا بالسحيط الخارجي والسشغسات الأخخى، ومؽ ثؼ فإف تشسية 
يد السذاعخ والدمؾؾ الانتسائي لجى الأفخاد، أصبح مؽ الاستخاتيجيات الزخورية التي  يجب أف وتعد 

؛ لتقجيؼ مديج تتبشاىا الإدارة الشاجحة؛ لتظؾيخ الدمؾؾ الإبجاعي، وتحخيػ الجوافع الجاخمية لجى الأفخاد
 .(42، 2416الشجاوي وأبؾ بكخ،) مؽ الجيج والعظاء

ومؽ أىؼ السؾضؾعات التي  وأصبح الالتداـ التشغيسي جدءا  مؽ السرظمحات الإدارية،      
اىتساـ السشغسات؛ بيجؼ تحقيق بيئة عسل جيجة، لمؾصؾؿ إلى تحقيق الشجاحات استحؾذت عمى 

والاستسخار بتظؾيخىا، وتؾثيق العلاقة الارتباطية بيؽ السشغسة والعامميؽ فييا، والذخص السمتدـ 
خغؾب في ـ مالذخص السمتد تجبيخ شئؾنو الخاصة والؾعيؽية، كسا أف  أكثخ دقة وواقعية في تشغيسيا  

 (.127، 2421، الدسخائي) كل الأحؾاؿ
يعتبخ مؾضؾع الالتداـ التشغيسي ميسا  لمغاية في مجاؿ التعميؼ، ولو تأثيخ متظؾر في الشغاـ و      

رات عالية لمتغمب عمى الرعؾبات التي التعميسي حيث يترف السعمسؾف السمتدمؾف تشغيسيا ، بقج
السعمؼ الفعاؿ ىؾ شخص ممتدـ ميشيا ، يقؾـ باستسخار بتشسية وتظؾيخ الفعاؿ، ف تحؾؿ دوف التجريذ
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التشغيسي بسعارفو  ليخجـ الظلاب بذكل أفزل وجيج، كسا أف التداـ السعمؼ معخفتو قجراتو العمسية
ت ليا تأثيخ جيج ذخرية، ىي مجسؾعة مؽ الستغيخاومياراتو وكفاءتو ودرجتو التعميسية وسساتو ال

 .,Zohreh et al,2012 ) (1530 عمى جؾدة التعميؼ
  ما يمي:التشعيسي  مأهسية الالتدا إلى (Shani, 2023,8)وأضافت 

 عشجما يمتدـ السؾعف بسؤسدتو، فإنو يؤمؽ بأىجاؼ السشغسة ورؤيتيا  :زيادة الأداء الؽظيفي
، فيؾ أداء   يكؾف أكثخ تحفيدا  وبالتالي أفزل ورسالتيا السذتخكة، الأمخ الحي يؤدي بجوره إلى أف

 السديج مؽ العسل. أكثخ طسؾحا  ويشجد أىجافا   ، ويزعمدتقلا   أكبخ ليكؾف  ا  جيج يبحؿ
 :السؤسدة، فسؽ السخجح أف  بذكل كبيخ في شجما يدتثسخ السؾعفع تحديؼ الأداء التشعيسي

 .حا يعدز معشؾيات السؾعفيؽ وأداءىؼوى ،ويعسل ضسؽ الفخيق يكؾف متعاونا  
 :ؾف بالخؤية يؤمش ؼلأني ؾف عؽ مؤسداتيؼالسمتدم ؾف مؽ السخجح أف يجافع السؾعف مشاصخة السؽظف

أىجاؼ السشغسة وؾيسيا عمى السدتؾييؽ السيشي والذخري، وىحا يعشي أنيؼ  الأكبخ، ويتبشؾف 
 يجعسؾف بقؾة السشغسة وسياساتيا وخجماتيا.

 :عشجما يكؾف السؾعف ممتدما ، فيؾ أقل عخضة لمذكؾى مؽ  انخفاض ندبة التغيب عؼ العسل
إلى العسل، رجح سيدتستعؾف بالقجوـ ملائو بالعسل، وذلػ لأنيؼ عمى الأالسخض مقارنة بد 

 كؾنيؼ أعزاء ميسيؽ في الفخيق.ستكساؿ السياـ، وتحقيق الأىجاؼ، وا
 :عشجما يرل السؾعف إلى السخحمة التي يتعخؼ فييا عمى أىجاؼ السشغسة  انخفاض تخك العسل

وؾيستيا، فسؽ غيخ السخجح أف يفكخ في تخؾ وعيفتو، حتى عشجما يؾاجو فتخات لا مفخ مشيا مؽ 
 عجـ الخضا الؾعيفي.

أف الالتداـ التشغيسي يمعب دورا  مؤثخا ، في تحقيق الفعالية السختفعة لسشغسات  وتخي الباحثة         
رياض الأطفاؿ، ويعج الالتداـ التشغيسي قؾة دافعة لمسعمسات، وأحج السؤشخات الأساسية لمتشبؤ بجؾدة 

والسعمسات  الأداء لمسعمسات مختفعا .ف مدتؾي الأداء، فكمسا كاف مدتؾي الالتداـ التشغيسي مختفعا  كا
ذوات الالتداـ التشغيسي السختفع، يذعخف بجرجة عالية مؽ الخضا والدعادة والارتباط والاستقخار 

 الؾعيفي بالعسل، مسا يشعكذ عمى تحقيق أىجاؼ مشغؾمة رياض الأطفاؿ.
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 نعخيات الالتدام التشعيسي: 
تفديخ عاىخة الالتداـ التشغيسي  جيجة، حاولتعنغخيات  الأدبياتالجراسات و أوضحت العجيج مؽ     

 يمي: ساؼي ومؽ أىؼ ىحه الشغخيات ،بيا ،نحؾ السشغسات التي يعسمؾف ، للأفخاد
  :نعخية الخهان الجانبي(Side – Bet theory). 

"ميل وعخؼ بيكخ الالتداـ عمى أنو:   H. Becker( 1960تشدب ىحه الشغخية ليارود بيكخ )      
نتيجة لتخاكؼ الخىانات الجانبية، التي يسكؽ فقجىا لؾ  ،للارتباط في مدارات متجاندة مؽ الشذاط

 .تؾقف الشذاط"
مؽ الشذاط، تحقيق العزؾية بالسشغسة، بسعشي استسخار العسل  ويقرج بالسدارات الستجاندة      

لى تخاكؼ الاستثسارات التي إ الإشارة الخىانات الجانبيةوالتؾعف بالسشغسة، كسا يقرج بيكخ بسرظمح 
يرشعيا الفخد مع السشغسة )مثل الاستثسار في الساؿ، والجيج الؾعيفي، وصجاقات العسل(، مسا 

 يجعل تخؾ الفخد لمسشغسة أمخا  صعبا  ومكمفا .
حيث أوضح بيكخ أنو بسخور الؾقت، تشذأ تكاليف معيشة تجعل مؽ الرعب عمى الذخص،       

شذاط الستجانذ، مثل التيجيج بفقج ىحه الاستثسارات، علاوة عمى نقص البجائل عجـ الالتداـ بسدار ال
يجعل الفخد مشتغسا  الستاحة أماـ الفخد للالتحاؽ بعسل آخخ، أو تعؾيض فقج العسل الحالي، كل ىحا 

 (247، 2412)اليشجاوي، أماـ السشغسة
  :نعخية التؽحجTheory of Identification).) 

وتخكد عمى فكخة رغبة الأفخاد في قبؾؿ بشغخية التظابق بيؽ أىجاؼ الفخد والسشغسة،  وتدسي   
 .يعسمؾف عمى تحؿيقيا، إذا كانت ىحه الأىجاؼ تساثل أىجافيؼ الذخريةالأىجاؼ التشغيسية، بل 

يؽ وتأسيدا  عمى ذلػ، تفدخ ىحه الشغخية عاىخة الالتداـ التشغيسي، باعتبارىا دالة لسجى التظابق ب   
، وقج تظؾرت ىحه الشغخية عمى يج بؾرتخ مؽ ناحية أخخى  والسشغسة مؽ ناحية ؾيؼ وأىجاؼ كل فخد

(، وتحجد نغخية التؾحج أف السؾعفيؽ، يسمكؾف (steersستيخزو (mody) ومؾدي ، (porter)وزملائو 
 رغبة قؾية لمبقاء والالتداـ بالسشغسة، حيث يتؾافخ لجييؼ ما يمي:

 وأىجافو.إيساف بؿيؼ التشغيؼ  -
 الاستعجاد لبحؿ الجيج لرالح التشغيؼ. -
 .(249، 2412بة في استسخار العزؾية بالسشغسة )اليشجاوي، الخغ -
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 .(A Theory of Justice)نعخية العجالة  -4
أكثخ الشغخيات قبؾلا ، ويخي عمى أنيا   (Adamaz, 1963)التي صاغيا أدمد نغخية العجالة    
أف العلاقة بيؽ السشغسة والأفخاد العامميؽ فييا، علاقة مبادلة يعظي فييا العاممؾف مجسؾعة مؽ  أدمد

السجخلات، وىحه السجخلات تتزسؽ السدتؾي التعميسي لمفخد، وخبخاتو وقجراتو وجيجه السبحوؿ في 
يخ العسل، ويحرل الفخد مؽ السؤسدة مقابل ىحه السجخلات، عمى عؾائج أو نؾاتج، مثل التقج

والسسيدات السختبظة بالعسل والحؾافد، وتفتخض ىحه الشغخية أف الفخد يقارف معجؿ عؾائجه إلى 
 .(34، 2419)الؿيدي، مجخلاتو، مع معجؿ عؾائج الآخخيؽ إلى مجخلاتيؼ

الزؾء عمى كيؽية تخاكؼ الاستثسارات الذخرية  تسمظالشغخيات الدابقة قج  أف الباحثةوتخي      
تبخز أىسية العلاقات والاستثسارات ، و يجعل مؽ الرعب عميو تخكيا لمفخد في السشغسة، مسا

بخز أىسية تؾافق أىجاؼ الفخد مع أىجاؼ السشغسة في ي، كسا تذخرية في تعديد الالتداـ التشغيسال
تشغيسية تذجع عمى التؾافق بيؽ أىجاؼ الأفخاد وأىجاؼ أىسية بشاء بيئة و  تحقيق الالتداـ التشغيسي.

مقابل السداىسات  شاسبةم حؾافدعمى مفيؾـ السبادلة بيؽ السشغسة والفخد، وتؾفيخ والاعتساد ، السشغسة
تأكيج أىسية تؾفيخ بيئة عسل عادلة ومشرفة لجسيع العامميؽ في السشغسة لتعديد الالتداـ و  ،الذخرية
 .بذكل عاـالتشغيسي 

أف ىحه الشغخيات تدمط الزؾء عمى جؾانب مختمفة مؽ الالتداـ التشغيسي،  سا سبقيتزح م       
 مثل الاستثسارات الذخرية، والتؾافق مع الأىجاؼ، والعجالة التشغيسية. ومؽ خلاؿ تؾجيو الانتباه إلى

الالتداـ ديادة مدتؾى تظؾيخ استخاتيجيات فعالة ل رياض الأطفاؿ سؤسداتلىحه الجؾانب، يسكؽ 
 .رياض الأطفاؿ معمسات ىلج التشغيسي والأداء
 الالتدام التشعيسي: أبعاد
 :أو العاطفي الالتدام الؽججاني بُعج: أولاً 

يعخؼ الالتداـ الؾججاني أو العاطفي، بأنو ارتباط السؾعف العاطفي بالسشغسة، كسا أنيا الجرجة      
التي يذعخ بيا السؾعف، بالحاجة إلى الترخؼ داخل السشغسة، والتعبيخ العاطفي أو الإيجابي 

 .(Anna, 2022, 156)تجاىيا 
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قؾة رغبة الفخد في الاستسخار بالعسل في السشغسة، لقبؾلو أىجاؼ وؾيؼ  السفيؾـ إلى ذيخ ىحايو      
السشغسة، ويدعى لمسذاركة في تحقيق ىحه الأىجاؼ، وأحيانا  تمجأ بعض السشغسات إلى إحجاث تغييخ 

 .(137، 2421يا وؾيسيا)الدامخائي، جؾىخي في أىجاف
سا يسيد عسمو، مؽ خرائص تتعمق بجرجة كسا يذيخ الالتداـ الؾججاني إلى درجة إدراؾ الفخد ل     

الاستقلالية التي يتستع بيا الفخد في عسمو، وكحلػ درجة أىسية العسل الحى يقؾـ بو، وأيزا  درجة 
تشؾع السيارات لجى الفخد، ومجي ارتباطيا مع ما يظمب مشو، والتغحية الخاجعة التي يحرل عمييا مؽ 

  (.184، 2422دوديؽ، الؿيادات الإشخاؼية )
داتيؼ، إذا كاف السؾعف بسجى رغبة السؾعفيؽ في البقاء في مؤس ويتعمق الالتداـ الؾججاني     

السؾعفؾف -، وىؼ عادة ما يتعاطفؾف ا يعشي أنو يخيج البقاء فيياسؤسدتو، فيحيختبط عاطؽيا  ب
 مع الأىجاؼ التشغيسية، ويذعخوف أنيؼ يتشاسبؾف مع السشغسة ويذعخوف بالخضا عؽ -السمتدمؾف 

عسميؼ، ويذعخ السؾعفؾف السمتدمؾف عاطؽيا  بالتقجيخ، ويعسمؾف كدفخاء لسؤسداتيؼ ويذكمؾف أصؾلا  
 .(Rogier, 2023, 3)رائعة لمسؤسدات 

 سخءوسيؽاـ العاطفي عشج التذجيع الالتد  ( أف السشغسات تحاوؿ168، 2424)أبؾ الشرخوذكخ     
السمتدميؽ  لأف احتساؿ تخؾ العامميؽأىسية تجعيؼ ولاء العامميؽ بالسشغسة؛  :؛ مشيالأسباب كثيخة

 ؛لتزحيةأكثخ رغبة في ايجعميؼ  ،عاطؽيا   عاطؽيا  لمسشغسة ضئيل، كسا أف التداـ العامميؽ بالسشغسة
 شغسات التي يعسمؾف بيا.بقاء واستسخار الس بيجؼ

خ الخغبة في الالتداـ التشغيسي، في ىحه الحالة ويعج الالتداـ العاطفي ىؾ السؤثخ الأساسي وعشر    
يذاركؾف في الاجتساعات ، ؽ الالتداـ الشذط تجاه مشغساتيؼسدتؾي عاؿٍ مب ؾف يغيخ السؾعف

ويدعؾف جاىجيؽ  يفعمؾف كل ىحا لأنيؼ يخيجوف  وىؼ ويقجمؾف مجخلات واقتخاحات ؾيسة، ،والسشاقذات
فخص بقاء السؾعف في ىحه السخحمة مع السشغسة  تكؾف ا جدءا  لا يتجدأ مؽ السشغسة، حيث ليكؾنؾ 

  .(Shani, 2023, 6) لفتخة طؾيمة مختفعة
لجييؽ  سعمسات، يختبط بأولئػ اللاتي يكؾف أف الالتداـ الؾججاني أو العاطفي لم ةوتخي الباحث      

ارتباط رئيدي بسشغسات رياض الأطفاؿ التي يعسمؽ بيا، ويكؾف نابعا  مؽ شعؾرىؼ العاطفي تجاىيا، 
ؽ   وتسثميؽ لأىجاؼ وؾيؼ  في العسل. وتزحية   أكثخ رغبة   رياض الأطفاؿ، مسا يجفعيؽ ليك 
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 :/ الإلداميستسخاري الالتدام الا بُعج: ثانياً 
ستثسارية التي يحرل عمييا الفخد الاؿيؼ السشافع و الويقرج بالالتداـ الاستسخاري "ما يحققو الفخد مؽ   

عشجما يدتسخ في السشغسة التي يعسل لجييا، مقابل ما سيخدخه الفخد ؼيسا لؾ اتخح قخار العسل في 
ا الفخد مؽ الاستسخار في العسل يتؾقف عمى السشافع التي يحرل عمييات عسل أخخي، إذف جي

 (.184، 2422)دوديؽ،  السشغسة التي يعسل بيا"
اعتقاده بأف تخؾ العسل سيكمفو إلى قؾة الفخد ليبقي في العسل، مع  كسا يذيخ الالتداـ الاستسخاري،    

بعض الأفخاد درجة ولائيؼ لحلػ فإف الكثيخ: كخظط السعاشات، والرجاقة الحسيسة مع زملاء العسل، و 
أبؾ عداؼ ) ل ىحه الأمؾر، وىحا ما أشار إليو، لأنيؼ لا يخغبؾف في التزحية بسثالاستسخاري عالية

 .(216، 2419والسخعي، 
تخؾ السشغسة في السسارسة العسمية، يعشي داـ نتيجة لمتكاليف الستؾقعة لؾ تؼ ويأتي استسخار الالت    

التكاليف و ذلػ أف السؾعف يؤدي السياـ التي يتؼ تكميفيا لؾعيفتو، بدبب تعخضو لبعض الأضخار 
 .( Anna, 2022, 160)عؽ عسمو  والسحتسمة بتؾقف

الخدارة  ويحجث الالتداـ الاستسخاري عشجما يؾازف الفخد بيؽ الإيجابيات والدمبيات، إذا وجج الفخد     
التي يؾاجييا في حالة تخكو لمسشغسة، أكبخ مؽ الفائجة التي يحرل عمييا،  فإنو يفزل البقاء في 

فقجانا  في السختب أو السكافآت أو السدايا، وقج يختفع الالتداـ السدتسخ، إذا ، وقج تكؾف الخدارة العسل
الدسخائي، داخل السشغسة ) كاف الفخد في مكانة ناجحة، أو لجيو العجيج مؽ العخوض التخويجية

2421 ،137.) 
الدبب الكامؽ وراء التداميؼ  بسجى شعؾر السؾعفيؽ بالاستسخارية، فإف ويتعمق الالتداـ الاستسخاري    

سباب السحتسمة لمحاجة إلى البقاء مع لى البقاء في السشغسة، وتختمف الأفي حاجتيؼ إ يكسؽ
  (.Rogier, 2023, 4بجائل العسل والأجؾر) السشغسات، ولكؽ الأسباب الخئيدية تتعمق بشقص

يعبخ عؽ درجة قؾة التداـ السعمسات بالاستسخار بالعسل، في  الالتداـ الاستسخاري أف  ةوتخي الباحث    
مشغسات رياض الأطفاؿ، نتيجة لمسشافع التي تحرل عمييا السعمسات، مؽ مؤسدات رياض 

ؽ  في  ة.مكانو مخمؾق الأطفاؿ، وقج يختفع الالتداـ السدتسخ إذا ك 
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 :/ الأخلاقيالالتدام السعياري  بُعجثالثاً: 
سعياري إلى السعاييخ الاجتساعية، التي تحجد مدتؾي ولاء السؾعف لمسشغسة، ويذيخ الالتداـ ال   

 .( Anna, 2022, 65)وشعؾره بالالتداـ والؾلاء نحؾىا 
عشجما تحجث عؽ  (Atzioni, 1961)وتعؾد أسذ الالتداـ السعياري إلى جيؾد اتدوني       

الانجماج الأخلاقي كأحج أشكاؿ الانجماج في السشغسة، حيث يختكد الالتداـ السعياري عمى استجخاؿ 
 (.243، 2412معاييخ وؾيؼ السشغسة، والتؾحج مع الدمظة التشغيسية )اليشجاوي، 

السعمسات رة حيؾية في السجتسع الإداري، حيث تترجى ويعج الالتداـ الأخلاقي لمسعمسات ضخو      
كانت نتيا الؾعيؽية التي تذغميا، لسدؤولية معيشة يتظمب مشيا الاضظلاع بيا، فكمسا ارتفعت مكا

والالتداـ الأخلاقي العاـ يتفخع مشو التداـ أخلاقي ميشي حيث  ىسية الالتداـ الأخلاقي ليا أكبخ.أ 
د إلى عسل ميشي مشغؼ وحافد يتظمب سمؾكا  ميشيا  يدتشج عمى الاستقامة والأمانة والذفاؼية، مسا يقؾ 

 (.313، 2416الحخيخي، وىادؼ )
يذعخ حيث ويتعمق الالتداـ السعياري بسجى شعؾر السؾعفيؽ بزخورة البقاء في مؤسداتيؼ،      

خؾ العسل سيكؾف لو عؾاقب السؾعفؾف السمتدمؾف معياريا  بأنو يجب البقاء في مؤسداتيؼ، وأنو لؾ ت
 .(Rogier, 2023,5اه إمكانية السغادرة )يذعخوف بالحنب تجوخيسة، كسا 

ويتحقق ىحا البعج عشج الفخد عشجما يذعخ بالالتداـ بسشغستو، حتي ولؾ كاف غيخ راضٍ عؽ عسمو      
فييا، أو حتي إذا كاف يخغب في متابعة فخصة أفزل، أي أنو يذعخ بأف البقاء لو في السشغسة 

 (.137، 2421أفزل اختيار ويجب الالتداـ بو) الدسخائي، 
الالتداـ السعياري يجعل الفخد يذعخ بزخورة الالتداـ بالبقاء في السشغسة، نغخا  لزغؾط و      

الآخخيؽ، فالأفخاد ذوو الالتداـ السعياري القؾى، يأخحوف في حدابيؼ إلى حج كبيخ، انظباع الأفخاد 
بؾ عداؼ والسخعي، )أعشيؼ لؾ تخكؾا العسل بالسشغسة، حتى ولؾ كاف ذلػ عمى حداب أنفديؼ 

2419 ،216). 
الذعؾر الحي يتؾلج لجى الفخد بالالتداـ نحؾ عسمو، والبقاء في  عمى ويجؿ الالتداـ السعياري      

السشغسة التي يعسل بيا، ويدداد ىحا الذعؾر بالجعؼ والتحفيد الحي يتمقاه الفخد مؽ مشغستو، وكحلػ 
الإيجابي في رسؼ سياسات وأىجاؼ السشغسة )دوديؽ، بسجي بسذاركة الفخد في اتخاذ القخار، وتفاعمو 

2422 ،184.) 
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رياض  التداميؽ بالبقاء والعسل بسؤسدات أف الالتداـ السعياري لمسعمسات، يكسؽ في وتخي الباحثة    
بالسذاركة  لمعسل الإيجابي، والدساح ليؽبالجعؼ الؿيادي والتحفيد ىؽ الأطفاؿ، ويتعدز ذلػ بذعؾر 

 في اتخاذ القخارات، وتخظيط ورسؼ سياسات وأىجاؼ العسل بخياض الأطفاؿ.
 

 :الإجابث ػٍ انسإال انثاَٙ ٔانذ٘ ُٚض ػهٙ

 ؟ما السعؾقات التي تحؾؿ دوف الالتداـ التشغيسي لسعمسات رياض الأطفاؿ بسحافغة السشيا
عؽ الؿياـ بجورىا الؿيادي والتي ذكخىا )الذسيسخي،  ات التي تؾاجو الؿياداتومؽ أىؼ السعؾق   

 ( تتسثل ؼيسا يمي:193، 2422
 الإدارية: السعؽقات 

حيث تعجدت السعؾقات الإدارية التي تؾاجو ؾيادات رياض الأطفاؿ وتحج مؽ فاعميتيا، ومؽ 
 أىسيا:

 السخكدية الذجيجة وعجـ التفؾيض. -
 التخظيط غيخ الدميؼ. -
 جخاءات وتعقجىا.البيخوقخاطية وتبايؽ الإ -
 عجـ وفخة السعمؾمات اللازمة لاتخاذ القخارات. -
 الؾضع التشغيسي للأجيدة الإدارية. -
 البيئية: لسعؽقاتا  

معغؼ السعؾقات البيئية التي تؾاجيو ؾيادات رياض الأطفاؿ بدبب اعتبارات اجتساعية وفشية،  إف
وضغؾط وتأثيخات شخرية تسارسيا الجساعات الزاغظة أو السؤسدات السيشية، وكميا تحؾؿ دوف 

 تسكيؽ الؿيادات مؽ مسارسة مياميا، ومؽ أىؼ السعؾقات ما يمي:
 غسؾض الأنغسة والمؾائح وجسؾدىا. -
 عجـ الاستفادة مؽ التقجـ العمسي والتكشؾلؾجي في مجاؿ إدارة التشسية. -
 مؽ عادات وتقاليج. بيا السؾروثات الاجتساعية وما يختبط -
 .عجـ استقخار الأنغسة الإدارية -
 القيادات:لسعؽقات السختبطة با 

 عؽ الؿياـ بجورىا: اجيو ؾيادات رياض الأطفاؿ، وتعؾقيامؽ أىؼ السعؾقات التي تؾ 
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 تؾافخ الكؾادر الؿيادية الفعالة. عجـ -
 عجـ دقة وطخؽ وأساليب اختيار الؿيادات. -
 عجـ اىتساـ الؿيادات بالأساليب العمسية والتكشؾلؾجية الحجيثة في مجاؿ الإدارة. -
 خؾؼ الؿيادات مؽ السدؤولية وتخددىا أو إحجاميا عؽ اتخاذ القخارات لحل السذكلات.  -

  :معؽقات القيادة التخبؽية التي تحؽل دون الالتدام التشعيسي( 333، 3313وذكخ الأغا وعداف )
 عجـ وضؾح الدياسات والأىجاؼ السخاد تحؿيقيا بالسؤسدات التعميسية. -
 عجـ الحرؾؿ عمى السعمؾمات اللازمة لاتخاذ القخارات الإدارية. -
 جسؾد بعج الؿيادات وتحجخىا وعجـ مؾاكبتيا لخوح التظؾر. -
 كيد الدمظات والشفؾر مؽ عسميات التفؾيض الإداري.ميل بعض الؿيادات إلى تخ  -
 بالعسل. شخاؾ السعمسيؽ في القخارات السيسةالاستئثار بعسمية اتخاذ القخارات وعجـ إ -
 السيل إلى الإكثار مؽ الإجخاءات الخوتيشية السعقجة التي تحافع عمى الذكل الإداري الخسسي. -

  الالتدام التشعيسي:وتطؽيخ  تشسيةل مجاخلو  طخق 
طخؽ ( إلى عجة 169، 2424وأبؾ الشرخ)( 56، 2424مؽ السراروه والخفاجي)أشار كل 

 ، وخاصة الالتداـ العاطفي لجى العامميؽ وىي:لتشسية الالتداـ التشغيسي
 تؾفيخ التؾافق بيؽ مرمحة السشغسة ومرمحة العامميؽ. -
  .واختيار العامميؽ الججد الحيؽ تتؾافق ؾيسيؼ مع ؾيؼ السشغسة تحجيج -
 .شؾع بيؽ العامميؽالفخوؽ الفخدية والاختلافات والت جيختق -
 الاىتساـ بالتعميؼ والتظؾيخ السيشي السدتسخ لمعامميؽ. -
 تأميؽ العجالة والسداواة داخل السؤسدة. -
 تؾضيح رسالة ورؤية وأىجاؼ السؤسدة. -
 الاىتساـ برحة وسلامة السخءوسيؽ. -

 ( مجاخل لتشسية الالتدام التشعيسي وهي:317، 3313كسا ذكخ أـيزاً أبؽ عداف والسخعي)     
 إف الإثخاء الؾعيفي بالتعسق الخأسي لمؾعيفة، يجعل الفخد أكثخ تقجيخا  لسدئؾليتو : الإثخاء الؽظيفي

لسؤثخة في عؽ عسمو، ويكدبو السديج مؽ حخية الترخؼ والاستقلاؿ والسذاركة في اتخاذ القخارات ا
 عسمو، مسا يديج مؽ شجة الالتداـ التشغيسي للأفخاد.
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 يجب أف يذعخ العاممؾف بأف إيجاد نؽع مؼ التؽافق بيؼ مرمحة السشعسة ومرالح العامميؼ  :
ما تحققو السشغسة مؽ أىجاؼ، يشعكذ إيجابيا  عمييؼ؛ لأف ىحا الذعؾر يؤدي إلى زيادة التداميؼ 

 الحؾافد.بتحقيق ذلػ، عؽ طخيق دعسيؼ ل الؾعيفي، وتدعي بعض السشغسات
 :ؾيؼ  تؾافق بيؽالزاد كمسا   استقطاب واختيار الأفخاد الججد الحيؼ تتؽافق قيسهػ مع قيػ السشعسة

أي  العاطفي تجاه السشغسة وخاصة الالتداـ ،يالتشغيس الالتداـ زادؾيؼ السشغسة وأىجافيا، و الفخد 
 ىشاؾ علاقة طخدية.

 :ما يمي مؼ خلال لجى العامميؼ تطؽيخ الالتدام التشعيسيأنه يسكؼ ( 133، 3333وأشار دوديؼ)
إدماج العامميؽ فييا، ومذاركتيؼ في اتخاذ أف تدعي السشغسة بخمق روح التعاوف بيؽ أعزائيا، و  -

 القخارات.
 ومظابقتيا مع ؾيسيؼ.أف تعسل السشغسة جاىجة عمى إقشاع السخءوسيؽ، بالامتثاؿ لؿيؼ السشغسة،  -
 العسل عمي تحفيد وتذجيع الأفخاد العامميؽ في السشغسة باستسخار ماديا  أو معشؾيا . -
عمى التشسية السيشية لمسخءوسيؽ وتظؾيخ قجراتيؼ وتجريبيؼ وتعميسيؼ باستسخار وتظؾيخ العسل  -

 مسشغسة.معارفيؼ، فيحا الأمخ يحدؽ رضاىؼ ودافعيتيؼ مسا يديج مؽ التداميؼ التشغيسي ل
أف تتعامل السشغسة بظخيقة سياسية وواضحة مع السخءوسيؽ العامميؽ بيا، وتؾفخ لجييؼ الذعؾر  -

 بأنيؼ جدء مؽ السشغسة وأىجافيا.
 الجدء السيجاني لمبحث:

 :بحثوعيشة المجتسع أولًا: 
 بشدػػػبة( معمسػػػة 474والبػػػالو قؾاميػػػا ) العذػػػؾائية بالظخيقػػػة بحػػػثت الباحثػػػة باختيػػػار عيشػػػة القامػػػ     

تذػسل كافػة الإدارات التعميسيػة  ( 2115) إلػى عػجدىؼويرػل  %( مؽ السجتسع الأصل لمسعمسػات22)
 .السشيا ومخاكدىا ةبسحافغ
 :حرائية لمبحثالسعاملات الإثانياً: 

 :استخجمت الباحثة الظخؽ التالية الاستبانةلحداب صجؽ  :الرجقأ ـ 
 :صجق السحكسيؼ( 1)

مجػػػاؿ ريػػػاض الأطفػػػاؿ  فػػػيعمػػػى مجسؾعػػػة مػػػؽ السحكسػػػيؽ  الاسػػػتبانةقامػػػت الباحثػػػة بعػػػخض 
مػؽ أجمػو سػؾاء مػؽ حيػث  تؼيسػا وضػع انةملائسػة الاسػتب فػيوذلػ لإبجاء الخأي  ا  ( محكس15قؾاميا )
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و، والجػػجوؿ ومػػجى مشاسػػبة تمػػػ العبػػارات لمسحػػؾر الػػحى تسثمػػ ،السحػػاور والعبػػارات الخاصػػة بكػػل محػػؾر
 .( يؾضح ذلػ1التالي )

 (15)ف =  الاستبانةعبارات  ىلآراء الدادة الخبخاء عمالشدبة السئؾية  :(1ججول )
 الالتدام السعياري  الالتدام السدتسخ الالتدام الؽججاني

 الشدبة السئؽية التكخار م الشدبة السئؽية التكخار م الشدبة السئؽية التكخار م
1 13 133033% 7 13 33037% 13 13 133033% 
3 13 33033% 3 13 133033% 13 13 33037% 
3 13 33033% 3 13 33033% 13 3 33033% 
3 13 133033% 13 13 33033% 13 13 33033% 
3 13 133033% 11 13 33037% 17 13 33033% 
3 3 33033% 13 13 33033% 13 13 133033% 

 :( ما يمي4يتزح مؽ ججوؿ )
 :%44,44الاسػػػػتبانة مػػػػا بػػػػيؽ )الدػػػػادة السحكسػػػػيؽ حػػػػؾؿ عبػػػػارات  لآراءػػػػػ تخاوحػػػػت الشدػػػػبة السئؾيػػػػة 

ة السحكسيؽ، % مؽ أراء الداد74( عبارات لعجـ حرؾليا عمى ندبة 2، وبحلػ تؼ استبعاد )%(144
 .( عبارة16) الشيائية مكؾنة مؽ لتربح بحلػ عجد العبارات

 :( صجق الاتداق الجاخمي3) 
 مؽ معمسات رياض الأطفاؿ الباحثة بتظبيقو عمى عيشةلحداب صجؽ الاتداؽ الجاخمي قامت     

، وقج تؼ حداب ومؽ غيخ العيشة الأساسية لمجراسةمؽ مجتسع الجراسة  معمسة  خسدؾف ( 54قؾاميا )
، الحي تشتسي إليولمبعج والجرجة الكمية  الاستبانةمعاملات الارتباط بيؽ درجة كل عبارة مؽ عبارات 

الحي لمسحؾر والجرجة الكمية  الاستبانةرجة كل عبارة مؽ عبارات وكحلػ معاملات الارتباط بيؽ د
لمسحؾر ، كسا تؼ حداب معاملات الارتباط بيؽ مجسؾع درجات كل بعج والجرجة الكمية تشتسي إليو

 .التؾالي ( تؾضح الشتيجة عمى4) ،(3) ،(2) ، والججاوؿي إليوسالحي تشت
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والجرجة الكمية لمبعج  الاستبانةمعاملات الارتباط بيؽ درجة كل عبارة مؽ عبارات  :(3ججول )
 (54)ف =  الحي يشتسي إليو

 /الأخلاقيالالتدام السعياري  ستسخاري/ الالداميالالتدام الا / العاطفيالالتدام الؽججاني
 معامل الارتباط رقػ العبارة معامل الارتباط رقػ العبارة معامل الارتباط رقػ العبارة

1 3073 3 3033 13 3033 
3 3073 7 3033 13 3033 
3 3031 3 3073 13 3073 
3 3037 3 3073 13 3033 
3 3071 13 3073 13 3073 
  11 3071   

  4,288( = 4,45ؾيسة )ر( الججولية عشج مدتؾي دلالة )
 :( ما يمي2يتزح مؽ ججوؿ ) 

الحي لمبعج والجرجة الكمية  الاستبانةتخاوحت معاملات الارتباط بيؽ درجة كل عبارة مؽ عبارات 
تداؽ إحرائيا  مسا يذيخ إلى الا رتباط دالة  ا( وىى معاملات 4,81 :4,53تشتسي إليو ما بيؽ )

 .الجاخمي للأبعاد
والجرجة الكمية لمسحؾر  الاستبانةمعاملات الارتباط بيؽ درجة كل عبارة مؽ عبارات  :(3ججول )

 (54الحي يشتسي إليو )ف = 
 /الأخلاقيالالتدام السعياري  ستسخاري/ الالداميالالتدام الا / العاطفيالالتدام الؽججاني

 معامل الارتباط رقػ العبارة معامل الارتباط رقػ العبارة معامل الارتباط رقػ العبارة
1 3077 3 3073 13 3033 
3 3033 7 3033 13 3031 
3 3071 3 3073 13 3073 
3 3033 3 3031 13 3033 
3 3033 13 3073 13 3033 
  11 3033   

  4,288( = 4,45ؾيسة )ر( الججولية عشج مدتؾي دلالة )
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 :( ما يمي3يتزح مؽ ججوؿ )
لمسحؾر والجرجة الكمية  الاستبانةتخاوحت معاملات الارتباط بيؽ درجة كل عبارة مؽ عبارات 

تداؽ إحرائيا  مسا يذيخ إلى الا رتباط دالة  ا( وىى معاملات 4,77 :4,59تشتسي إليو ما بيؽ )الحي 
 .الجاخمي لمسحؾر

 (54)ف =  لمسحؾر الحي يشتسي إليومعامل الارتباط بيؽ درجة كل بعج والجرجة الكمية  :(3ججول )
 معامل الارتباط الأبعاد
 3031 / العاطفيالالتدام الؽججاني

 3033 ستسخاري/ الالداميالاالالتدام 
 3033 /الأخلاقيالالتدام السعياري 

  4,288( = 4,45ؾيسة )ر( الججولية عشج مدتؾي دلالة )
 :( ما يمي4يتزح مؽ الججوؿ )

لمسحؾر الحي يشتسي والجرجة الكمية بعج تخاوحت معاملات الارتباط بيؽ مجسؾع درجات كل 
تداؽ الجاخمي رتباط دالة إحرائيا مسا يذيخ إلى الاا( وىى معاملات 4,94 :4,91ما بيؽ ) إليو

 .لمسحؾر
 :ب ـ الثبات

قامػػت الباحثػػة باسػػتخجاـ معامػػل ألفػػا كخونبػػاخ حيػػث قامػػت الباحثػػة  الاسػػتبانةلمتأكػػج مػػؽ ثبػػات 
لججوؿ ، واحث ومؽ غيخ العيشة الأصمية لمبحثمؽ مجتسع الب ( معمسة  54بتظبيقو عمى عيشة قؾاميا )

 .( يؾضح ذلػ5)
 (54)ف =  الاستبانةمعاملات الثبات باستخجاـ معامل ألفا كخونباخ لسحاور : (3ججول )

 معامل الفا الأبعاد السحاور

 الالتدام التشعيسي

 3073 / العاطفيالالتدام الؽججاني
 3031 ستسخاري/ الالداميالالتدام الا

 3073 /الأخلاقيالالتدام السعياري 
 3033 الجرجة الكمية لمسحؽر

 :( ما يمي5يتزح مؽ ججوؿ )
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 ( وىػػػػى معػػػػاملات دالػػػػة  4,93 :4,79مػػػػا بػػػػيؽ ) الاسػػػػتبانةتخاوحػػػػت معػػػػاملات ألفػػػػا لسحػػػػاور 
 .الاستبانةمسا يذيخ إلى ثبات  إحرائيا  
 :السعالجات الإحرائية السدتخجمةثالثاً: 

 :تػ استخجام السعاملات الإحرائية التالية
ندػبة متؾسػط  - الجرجػة السقػجرة ػػ -معامل الفا لكخونبػاخ ػ -الشدبة السئؾية -معامل الارتباط 

                                  .ػحجود الثقة -الاستجابة
، كسػػػا اسػػػتخجمت الباحثػػػة بخنػػػامج (4,45شػػػج مدػػػتؾي )وقػػػج ارتزػػػت الباحثػػػة مدػػػتؾى دلالػػػة ع    

Spss لحداب بعض السعاملات الإحرائية. 
 :يشص عمي والحي ولالدؤال الأ  الإجابة عؼ

 ؟ يٍ ٔجٓث َظزٍْ بًحافظث انًُٛا الانتشاو انتُظًٛٙ نذٖ يؼهًاج رٚاض الأطفالدرجث  ا ٔالغ ي

ة بالشدبة التكخار والجرجة السقجرة وندبة متؾسط الاستجابة ودرجة التحقق لآراء العيش :(3ججول )
 (474)ف = ( / العاطفي)الالتداـ التشغيسي( البعج الأوؿ )الالتداـ الؾججانيلعبارات 

 انؼةاراج و

 الاستجابث

انذرجث 

 انًمذرت

َسةث 

يتٕسط 

 الاستجابث

درجث 

 انتحمك

تتحمك 

بذرجث 

 كةٛزت

تتحمك 

بذرجث 

 يتٕسطث

لا 

 تتحمك

3 
تتٕافقك لًٛققٙ انذاتٛقث يققغ انمققٛى 

 .انسائذت فٙ رٔضتٙ
 يتٕسطث 2,86 527 347 477 52

4 
أشارن بفاػهٛث فٙ جًٛغ نجقاٌ 

 .انؼًم بزٔضتٙ
 يتٕسطث 2,82 565 348 437 345

5 
أفتخققز بزٔضققتٙ نكققَٕٙ جققش ا  

 .يٍ ْذِ انًإسسث
 يتٕسطث 2,87 532 344 465 55

6 
أسقققققؼٙ نهتمقققققحٛث يقققققٍ أجقققققم 

 .تحمٛك أْذاف رٔضتٙ
 يتٕسطث 2,86 526 364 444 328

7 
أتؼققأٌ يققغ سيٛمتققٙ يققٍ أجققم 

 .تحمٛك رؤٚث ٔرسانث انزٔضث
 كةٛزت 2,25 3255 347 342 436

 يتٕسطث 2,82 6224 انكهٛث نهةؼذانذرجث 

 2,23نهثمث =  الأػهٗانحذ               2,85نهثمث =  الأدَٗانحذ 

 :( يا يهي6يتضح يٍ جدول )

العيشػة فػي عبػارات السحػؾر الثػاني )الالتػداـ التشغيسػي(  لآراءتخاوحت ندبة متؾسط الاسػتجابة 
 .(4,73 :4,64( ما بيؽ )/ العاطفيالبعج الأوؿ )الالتداـ الؾججاني
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ما بيؽ الحج الأدنى والأعمى لمثقة مسا تخاوح بحلػ توىي ( 4,67بمغت ندبة البعج ككل )و 
معمسات رياض  ىلج /العاطفييذيخ إلى تحققو بجرجة متؾسظة في واقع تؾافخ الالتداـ الؾججاني

 .الأطفاؿ

تحقيق رؤية ورسانة أتعاوٌ يع سييلاتي يٍ أجم )عمى والتي تشص (5كسا جاءت ندبة العبارة)    

مؽ الحج الأعمى مسا يذيخ إلى تحققيا بجرجة كبيخة في واقع تؾافخ الالتداـ الؾججاني  ىأعم (،انزوضة
 .معمسات رياض الأطفاؿ ىلج

تعديد ل يلاتالتعاوف مع الدم عمىحخص معمسات رياض الأطفاؿ  إلى وقج تخجع تمػ الشتيجة    
 ،، مسا يؤدي إلى بيئة تعميسية أفزل للأطفاؿلعسلالإيجابية داخل االتؾاصل الاجتساعي والعلاقات 

تظؾيخ أفكار ججيجة وحمؾؿ مبتكخة لتحقيق و وتعديد الإبجاع والابتكار  ،ؿ الخبخات والسعخفةدوتبا
 عمى الزغطخفف يمسا  ،السدؤولياتو  ، وتؾزيع الأعباء والسياـأىجاؼ الخوضة بظخؽ مختمفة

لتحقيق رؤية  ؛بيئة عسل إيجابية ومحفدة لمجسيع يبشي و  كفاءة العسل بذكل عاـ ؽحديو  السعمسات
 ورسالة الخوضة.

( والتي تشص عمى)تتؾافق ؾيسي الحاتية مع الؿيؼ الدائجة في 1كسا جاءت ندبة العبارات)     
والعبارة  ( والتي تشص عمى)أشارؾ بفاعمية في جسيع لجاف العسل بخوضتي(،2) روضتي(، والعبارة

( والتي تشص 4(، والعبارة)وضتي لكؾني جدءا  مؽ ىحه السؤسدة( والتي تشص عمى)أفتخخ بخ 3)
عمى)أسعي لمتزحية مؽ أجل تحقيق أىجاؼ روضتي(، تتخاوح ما بيؽ الحج الأدنى والأعمى لمثقة مسا 

سات رياض معم ىلج / العاطفييذيخ إلى تحققيا بجرجة متؾسظة في واقع تؾافخ الالتداـ الؾججاني
 الأطفاؿ.

ؾيؼ شخرية مثل الاستقلالية أو التعبيخ  ى السعمساتؾف لجقج تك أنو إلى الشتيجة وقج تخجع تمغ   
ؽ والالتداـ بالقؾانيؽ خوتيوالالفخدي، في حيؽ يخكد الشغاـ التعميسي في الخوضة عمى الانزباط 

؛ عجـ التؾافق مع بيئة الخوضةذعؾر بالىحا الاختلاؼ في الؿيؼ قج يؤدي إلى سخنة، و الغيخ الجامجة 
مسا يؤثخ عمى فاعمية مذاركة السعمسات في مؤسدات رياض الأطفاؿ، وكحلػ قرؾر رياض 

 وجؾد نغاـ قمة ييؽ، بالإضافة إلىا  عميثخ سمبيؤ مسا  لمسعمساتؼ اللازـ الجع الأطفاؿ في تحقيق
ذعخ تمؽ الظبيعي أحيان ا أف و ، السعمسات مع الأطفاؿمع جيؾد  ـءلايت أو الحؾافد لمسكافآت

تبخه مدتؾى تعأممو أو ما تلؼ تحقق ما  يؽتابأف مؤسد ف ذعخ يببعض الإحباط عشجما السعمسات 
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يكؾف لحلػ تأثيخ سمبي  جوق، بالخوضة بزعف الافتخار ىؽإلى شعؾر  ذلػ ؤدييحيث . ليا ضيا  خ م
 .مؽ أجميا التزحيةعمى 

ومع نتائج دراسة درادكة (، 2424أبؾ العد والقط)  دراسةمع نتائج  ىحه الشتيجة تتفقو 
 .جاء بجرجة متؾسظة / العاطفي(، التي أعيخت نتائجيؼ أف بعج الالتداـ الؾججاني2424) وآخخوف 
يؼ اسة الجابخي مع نتائج در الشتيجة  ىحه تختمفبيشسا  الخويذج نتائج دراسة (، و 2422)وإبخاـ

 نتائج دراسةو (، 2424) ميجي نتائج دراسةو (، 2421) الخشيجىنتائج دراسة و (،2422)
Aslamiah, 2019)،)  جاء بجرجة عالية / العاطفيالالتداـ الؾججانيالتي أعيخت نتائجيؼ أف ب عج. 

التكخار والجرجة السقجرة وندبة متؾسط الاستجابة ودرجة التحقق لآراء العيشة بالشدبة  :(7ججول )
 (474)ف =  (ستسخاري/الإلدامي( البعج الثاني )الالتداـ الاالثاني )الالتداـ التشغيسي السحؾر لعبارات 

 العبارات و
 الاستجابث

انذرجث 

 انًمذرت

َسةث 

يتٕسط 

 الاستجابث

درجث 

 انتحمك

تتحمك 

بذرجث 

 تكةٛز

تتحمك 

بذرجث 

 يتٕسطث

لا 

 تتحمك

بأدا  انًًٓاج انتٙ أكهف بٓا  أنتشو 8

 نٛستًز انؼًم بشكم جٛذ.

 كةٛزت 2,24 3232 347 372 357

أرغقققا بانةمقققا  فقققٙ ػًهقققٙ يًٓقققا  2

 تٕفزج نٙ فزص بذٚهث.

 يتٕسطث 2,87 536 355 436 332

تهةٙ رٔضتٙ احتٛاجقاتٙ انٕيٛفٛقث  6

 لإَجاس انًٓاو انتٙ أكهف بٓا.

 يتٕسطث 2,87 532 356 454 326

أحصقم يقٍ ػًهقٙ ػهقٗ انؼذٚقذ يققٍ  5

 انًشاٚا يثم انًكاَث الاجتًاػٛث.

 يتٕسطث 2,86 522 355 454 55

أرتمققٙ بًققا ٚحممققّ نققٙ ػًهققٙ يققٍ  32

 ايتٛاساج داخم انزٔضث.

 يتٕسطث 2,85 654 345 482 63

حزص ػهقٙ  تطقٕٚز َفسقٙ يُٓٛقا   أ 33

بصققٕرت يسققتًزت لأتًكققٍ يققٍ أدا  

 ػًهٙ بكفا ت.

 يتٕسطث 2,86 525 346 467 52

 يتٕسطث 2,88 7755 انذرجث انكهٛث نهةؼذ

 2,23انحذ الأػهٗ نهثمث =               2,85انحذ الأدَٗ نهثمث = 

 :( ما يمي7يتزح مؽ ججوؿ )
العيشػة فػي عبػارات السحػؾر الثػاني )الالتػداـ التشغيسػي(  لآراءتخاوحت ندبة متؾسط الاسػتجابة 

 .(4,72 :4,63( ما بيؽ )ستسخاري/الإلداميالاالبعج الثاني )الالتداـ 
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ما بيؽ الحج الأدنى والأعمى لمثقة مسا يذيخ إلى  تخاوحبحلػ توىي ( 4,66بمغت ندبة البعج ككل )و * 
 .لجى معمسات رياض الأطفاؿ ستسخاري/الإلداميالاتحققو بجرجة متؾسظة في واقع تؾافخ الالتداـ 

أنتشو بأداء انًهًات انتي أكهف بها نيستًز انعًم )تشص عمى والتي (6كسا جاءت ندبة العبارة )      

أعمي مؽ الحج الأعمى مسا يذيخ إلى تحققيا بجرجة كبيخة في واقع تؾافخ الالتداـ (، بشكم جيد
 .معمسات رياض الأطفاؿ ىلج ستسخاري/الإلداميالا

ا مؽ فخيق  يؽؾنك سدؤولية الاجتساعيةإلى شعؾر السعمسات بال وقج تخجع تمغ الشتيجة          جدء 
فالالتداـ  والسؤسدة بأكسميا. ء أمؾرىؽيامدؤولية تجاه الأطفاؿ وأول ولجييؽعسل في رياض الأطفاؿ ال

في  أداء مسكؽ، والسداىسة بتقجيؼ أفزل يؽالسدؤولية والتدامليحه  يؽحتخامبأداء السياـ يعكذ ا
 وتحقيق أىجافيا.  بذكل عاـ رياض الأطفاؿنجاح 

أرغب بالبقاء في عسمي ميسا تؾفخت لي  ( والتي تشص عمى)7جاءت ندبة العبارات) كسا       
تمبي روضتي احتياجاتي الؾعيؽية لإنجاز السياـ التي  ( والتي تشص عمى)8والعبارة ) ،فخص بجيمة(

أحرل مؽ عسمي عمى العجيج مؽ السدايا مثل السكانة  ( والتي تشص عمى)9أكمف بيا(، والعبارة )
أرتزي بسا يحققو لي عسمي مؽ امتيازات داخل  ( والتي تشص عمى)14الاجتساعية(، والعبارة)

تظؾيخ نفدي ميشيا   برؾرة مدتسخة لأتسكؽ  ىحخص عمأ( والتي تشص عمى)11الخوضة(، والعبارة)
مؽ أداء عسمي بكفاءة(، تتخاوح ما بيؽ الحج الأدنى والأعمى لمثقة مسا يذيخ إلى تحققيا بجرجة 

 معمسات رياض الأطفاؿ. ىلج ستسخاري/الإلداميالاؾسظة في واقع تؾافخ الالتداـ مت
الخغبة في البحث عؽ بيئة عسل  كؾف لجييؽقج ت بعض السعمسات أف إلى وقج تخجع تمغ الشتيجة    

التحؾؿ إلى مدار ميشي مختمف أو استكذاؼ فخص تعميسية أو تجريبية ججيجة تتشاسب مع و  ،أفزل
إلا أف بعض السعمسات الأخخيات يخغبؽ في البقاء في بيئة العسل الحالية،  ،واىتساماتيؽمياراتيؽ 

حيث إف قخار البقاء يعتسج عمى العجيج مؽ العؾامل الذخرية والسيشية التي تتفاوت مؽ فخد إلى 
يشيؽ ألفة ب فيخ بيئة العسل الحالية خاصة إذا وججيالسعمسات مؽ السجازفة بتغ ىؤلاء آخخ، فقج تتييب

بالتقجيخ الكافي  معمسات رياض الأطفاؿتحغى ميشة فلا وبيؽ زميلاتيؽ في العسل الحالي، ومع ذلػ 
ة السحجودة السؾارد السالي ت، كسا أفعمى السكانة الاجتساعية لمسعمسا مقارنة بسيؽ أخخى، مسا يشعكذ

ظؾيخ السيشي التجريب والتتسشعيا مؽ تقجيؼ امتيازات إضاؼية لمسعمسات، مثل بخامج الخوضة سيدانية ل
تمبية  قج تخكد عمىالخوضات كسا أف  لمؾفاء بالاحتياجات الؾعيؽية لمسعمسات، ة،أو السكافآت السالي
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وتقجيؼ بيئة تعميسية مشاسبة، مسا قج يجعميا تزع الأولؾية لتخريص  طفاؿالاحتياجات الأساسية للأ
ونقص دبب ضغؾط العسل بكحلػ ، و مساتالسؾارد ليحه الأمؾر عمى حداب تقجيؼ الامتيازات لمسع

عمى أدائيؽ، مسا  السعمسات تقييس ا دوري ا وبشاء   بتقييؼ وقرؾر الإدارةالإمكانيات والسؾارد وقمة الجعؼ، 
 .السدتسخ لمتحديؽ والتظؾيخ السيشي حافدىؽيقمل مؽ 

 وآخخوف درادكة دراسة ج نتائو  (،2424والقط)أبؾ العد  دراسةمع نتائج  ىحه الشتيجة تتفقو        
لمسعمسيؽ جاء بجرجة  ستسخاري/الإلداميالامدتؾي الالتداـ أف  يؼنتائجأعيخت حيث  (2424)

يؼ اسة الجابخي مع نتائج در  ىحه الشتيجة تختمفبيشسا  متؾسظة. ة نتائج دراس(، و 2422)وإبخاـ
نتائج دراسة و  (،2424) ميجي نتائج دراسةو  (،2421) نتائج دراسة الخشيجيو (، 2422) الخويذج

 ائج دراسة الحخاصينتو  (،(Aslamiah, 2019 نتائج دراسةو (، 2419) البقسي والغامجي
 .جاء بجرجة عالية ستسخاري/الإلداميالاالالتداـ  أف ب عج يؼنتائج التي أعيخت(،2417)

والجرجة السقجرة وندبة متؾسط الاستجابة ودرجة التحقق لآراء العيشة بالشدبة  التكخار :(3ججول )
 (474)ف = ( /الأخلاقيلعبارات السحؾر الثالث )الالتداـ التشغيسي( البعج الثالث )الالتداـ السعياري 

 انؼةاراج و

 الاستجابث

انذرجث 

 انًمذرت

َسةث 

يتٕسط 

 الاستجابث

درجث 

 انتحمك

تتحمك 

بذرجث 

 تكةٛز

تتحمك 

بذرجث 

 يتٕسطث

لا 

 تتحمك

أنتشو بًٛثاق أخملٛاج يُٓقث  34

انتؼهٛى فٙ جًٛقغ يًارسقاتٙ 

 .انًُٓٛث

 كةٛزت 2,24 3233 342 375 353

أنتققققققققشو بققققققققأدا  الأػًققققققققال  35

الإضققققققافٛث انتققققققٙ ٚتطهةٓققققققا 

 .ػًهٙ

 يتٕسطث 2,86 526 357 454 325

أنتققققققشو بتطةٛققققققك انمققققققٕاٍَٛ  36

انؼًهٛققث  ٔانهقٕائ  انتققٙ تققُظى

 .انتؼهًٛٛث

 كةٛزت 2,25 3258 325 378 427

أسقققققققاَذ سيٛمتقققققققٙ يُٓٛقققققققا   37

 .ٔاجتًاػٛا  

 كةٛزت 2,24 3233 345 363 422

أبذل لصار٘ جٓذ٘ نتحمٛقك  38

 .أْذاف انؼًهٛث انتؼهًٛٛث

 يتٕسطث 2,88 556 356 422 354

 يتٕسطث 2,85 6522 انذرجث انكهٛث نهةؼذ

 يتٕسطث 2,82 37363 انذرجث انكهٛث نهًحٕر

 2,23انحذ الأػهٗ نهثمث =               2,85انحذ الأدَٗ نهثمث = 

 :( ما يمي8يتزح مؽ ججوؿ )



 و( 4246( )ٕٚنٕٛ 3( ج )3( ع )53انًجهذ )   جايؼث انًُٛا     يجهث انتزبٛث ٔثمافث انطفم كهٛث انتزبٛث نهطفٕنث انًةكزت  

 4864 -6752انتزلٛى انذٔنٙ انًٕحذ الإنكتزَٔٙ                  4752-2473انتزلٛى انذٔنٙ انًٕحذ نهطةاػث 

333 
 

تخاوحت ندبة متؾسط الاستجابة لآراء العيشػة فػي عبػارات السحػؾر الثالػث )الالتػداـ التشغيسػي( 
 .(4,73 :4,64( ما بيؽ )/الأخلاقيالبعج الثالث )الالتداـ السعياري 

تخاوح ما بيؽ الحج الأدنى والأعمى لمثقة مسا بحلػ ت( وىي 4,67بمغت ندبة السحؾر ككل )و 
 .يذيخ إلى تحققو بجرجة متؾسظة في واقع تؾافخ الالتداـ التشغيسي لجى معمسات رياض الأطفاؿ

أنتزشو بًيازاأ أقلاايزات يهُزة انتعهزيى  زي ) والتي تشص عمى (12كسا جاءت ندبة العبارات )

أنتشو بتطبيق انقىاَيٍ وانهىائح انتي تُظى )والتي تشص عمى  (14والعبارة )، (يًارساتي انًهُيةجًيع 

ً )( والتي تشص عمى15والعبارة )، (انعًهية انتعهيًية مػؽ الحػج  ىأعمػ ،(أساَد سييلاتي يهُياً واجتًاعيزا
لػػجى معمسػػات  لأخلاقي/االأعمػػى مسػػا يذػػيخ إلػػى تحققيػػا بجرجػػة كبيػػخة فػػي واقػػع تػػؾافخ الالتػػداـ السعيػػاري 

 .رياض الأطفاؿ
حخص إدارة رياض الأطفاؿ عمى تذجيع السعمسات بالالتداـ بأخلاؾيات  إلى وقج تخجع تمغ الشتيجة   

خمػػق بيئػػة و . دوف تسييػػد أو تحيػػد طفػػاؿيؼ بذػػكل عػػادؿ ومدػػاوٍ لجسيػػع الأتقػػجيؼ التعمػػميشػػة التعمػػيؼ؛ ل
التػػأثيخ وبالتػالي، يرػػبح لمسعمسػات دور أكبػػخ وأكثػخ تػػأثيخ ا فػي تحقيػػق أىػجاؼ التعمػػيؼ و  ةتعميسيػة إيجابيػػ

 بتظبيػػق إدارة ريػػاض الأطفػػاؿ كسػػا تحػػخص، شغؾمػػة ريػػاض الأطفػػاؿوم لأطفػػاؿالإيجػػابي عمػػى حيػػاة ا
بيئػة تعميسيػة آمشػة  تػؾفيخلالسشغسة لمعسمية التعميسية بالخوضة والالتداـ بيػا،  المؾائح والقؾانيؽ السعمسات

ريػاض  أىػجاؼرؤيػة و تحقيػق لضػساف جػؾدة التعمػيؼ و و  والسجتسع التعميسي بذكل عاـ طفاؿومشغسة للأ
بشػػاء و  .وتعسيػػق العلاقػات الإندػػانيةبالعسػػل الجسػاعي  يؽواىتسػػام يؽىػػحا يعكػذ مػػجى تفػانيو  .الأطفػاؿ

 يلات.التعاوف والتزامؽ بيؽ الدمد يلتعد يئة عسل إيجابية ومتخابظة، ب
أنتشو بأداء الأعًال الإضا ية انتي يتطهبها )والتي تشص عمى (13كسا جاءت ندبة العبارات )    

 ،(أبذل اصاري جهدي نتحقيق أهداف انعًهية انتعهيًية)والتي تشص عمى (16والعبارة ) ،(عًهي
قع تؾافخ الالتداـ تتخاوح ما بيؽ الحج الأدنى والأعمى لمثقة مسا يذيخ إلى تحققيا بجرجة متؾسظة في وا

 .معمسات رياض الأطفاؿ ىلج /الأخلاقيالسعياري 
إلى عدوؼ معمسات رياض الأطفاؿ عؽ تؾلي أعساؿ إضاؼية زيادة عمى  وقج تخجع تمغ الشتيجة     

مؽ مجيؾدات شاقة في عسميؽ داخل القاعات مع  وعسميؽ أو بعيجا  عؽ تخرريؽ، لسا يتحسمش
لتحسل الاعباء الإضاؼية  أو معشؾي يجفع لا تؾجج امتيازات أو تقجيخ مادي أنو قج الأطفاؿ، كسا
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أو  أداء ف الإمكانيات قج تجعل السعمسات غيخ قادرات عمىقمة السيدانية وضعفزلا  عؽ بالعسل، 
 عائفيؽ بالذكل السظمؾب.ؾ ل جهدانبذل اصاري 

 وبظاحالظخاونة نتائج دراسة (، ومع  2424أبؾ العد والقط)  دراسةمع نتائج  ىحه الشتيجة تتفقو      
 .لمسعمسيؽ جاء متؾسظة /الأخلاقيأعيخت نتائجيؼ أف مدتؾي الالتداـ السعياري   (،2419)

يؼ)ىحه الشتيجة  تختمفبيشسا      الخويذجونتائج دراسة  (، ومع 2422مع نتائج دراسة الجابخي وابخاـ
ئج دراسة البقسي نتاو  (،2424ميجي) نتائج دراسةو  (،2421الخشيجي)نتائج دراسة و (، 2422 )

حيث (، 2417ونتائج دراسة الحخاصي) (،(Aslamiah, 2019نتائج دراسةو (،2419والغامجي)
 جاء بجرجة عالية. /الأخلاقيأف ب عج الالتداـ السعياري  ىحه الشتائج أعيخت

معمسات رياض  لجى: الالتداـ التشغيسي ادأبعندبة متؾسط الاستجابة لآراء العيشة في  :(3ججول )
 (474)ف =  الأطفاؿ

 التختيب ندبة متؽسط الاستجابة الجرجة السقجرة البعج
 3 3037 3733 / العاطفيالالتدام الؽججاني

 3 3033 3333 ستسخاري/ الإلداميالالتدام الا
 1 3033 3333 / الأخلاقيالالتدام السعياري 

  3037 13131 الجرجة الكمية لمسحؽر
 :( ما يمي9يتزح مؽ ججوؿ )

حيػث جػاء  ،(4,69 :4,66تخاوحػت ندػبة متؾسػط الاسػتجابة لأبعػاد السحػؾر الثػاني مػا بػيؽ )
بيشسػػا جػػاء فػػي التختيػػب الثػػاني بعػػج )الالتػػداـ  ،(/ الأخلاقػػيفػػي التختيػػب الأوؿ بعػػج )الالتػػداـ السعيػػاري 

 .(ستسخاري/الإلداميالابيشسا جاء في التختيب الثالث والأخيخ بعج )الالتداـ  ،(/ العاطفيالؾججاني
( وىؾ يتخاوح ما بيؽ الحج الأدنى والأعمى 4,67بمغت ندبة متؾسط الاستجابة لمسحؾر ككل )

لػػجى معمسػػات ريػػاض لمثقػػة مسػػا يذػػيخ إلػػى تحققػػو بجرجػػة متؾسػػظة فػػي واقػػع تػػؾافخ الالتػػداـ التشغيسػػي 
 .الأطفاؿ

(، 2424) أبؾ العد والقط  دراسةنتائج و  ،(2424 )أبؾ مشيدراسة مع نتائج  تمغ الشتيجة تتفقو    
 اأعيخت نتائجيس (Onder et. Al., 2019) دراسةنتائج ، و (2424 )درادكة وآخخوف  دراسةنتائج و 

 .أف مدتؾى الالتداـ التشغيسي لمسعمسيؽ جاء بجرجة متؾسظة
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يؼ نتائج دراسة الجابخي و ، (2421) دراسة الدبيجي نتائجمع  تختمف تمغ الشتيجةبيشسا      وإبخاـ
 الخويذجنتائج دراسة (، و 2424) غزؾري ال نتائج دراسة(، و 2424) ميجي نتائج دراسة(، و 2422)
 جاء بجرجة عالية.رجة الالتداـ التشغيسي لمسعمسيؽ أف د االتي أثبتت نتائجيس (،2422)

 

 :يشص عمي والحي الثالثالدؤال  الإجابة عؼ
 ؟بسحافغة السشيا التشغيسي لسعمسات رياض الأطفاؿما الآليات السقتخحة لتعديد الالتداـ 

ا لسا تؼ عخضو في الإطا     وما تؼ رصجه مؽ قرؾر واقع الالتداـ التشغيسي  ر الشغخي لمبحثاستشاد 
ليات لآابأبعاده لسعمسات رياض الأطفاؿ بسحافغة السشيا بسرخ، تؾصل البحث إلى عجد مؽ 

 سقتخحة لتعديد الالتداـ التشغيسي لمسعمسات يسكؽ عخضيا ؼيسا يمي:ال
 :أو العاطفي الالتدام الؽججاني بُعجأولًا: 

يجب عمى إدارة رياض  رياض الأطفاؿ لسعمسات أو العاطفي الالتداـ الؾججاني لتعديد ب عج    
 :الاىتساـ بتفعيل ما يمي الأطفاؿ

  يديؼ التؾاصل الفعاؿ والتعاوف بيؽ السعمسات في بشاء روح الفخيق :تذجيع التؽاصل والتعاون 
 ،الالتداـ التشغيسي، ويسكؽ تحقيق ذلػ مؽ خلاؿ إقامة اجتساعات دوريةتعديد و  والعسل الجساعي

بالعسل، وجسع آراء السعمسات،  ساعات مشتغسة لسشاقذة القزايا السيسةانعقاد اجتو  وورش عسل
وتظبيق سياسات وإجخاءات واضحة لتؾزيع السياـ واتخاذ القخارات بسذاركة جسيع الأطخاؼ 

 السعشية.
 :خياض ب ثقافة الاحتخاـ والتؾاصل السدتسخ بيؽ جسيع العامميؽ تعديد  تعديد العلاقات الإندانية

 بذكل بشاء. تكلاالأطفاؿ لتعديد التفاىؼ وحل السذ
  سيادة جؾ مؽ الاحتخاـ والتقجيخ مؽ خلاؿ سعمسات ويسكؽ التعديد الشفدي لمنفدي: تعديد

والتعاوف والتخابط بيؽ جسيع العامميؽ بخياض الأطفاؿ، والحفاظ عمى مكانة السعمسات وتعديد 
أدوارىؽ والاعتخاؼ بجيؾدىؽ الكبيخة داخل مؤسدات رياض الأطفاؿ، والاىتساـ بتقجيخ ورفع 

 عمسات الاجتساعية.مكانة الس
 :فتح قشؾات مؽ الاتراؿ السباشخ والاترالات متعجدة الاتجاىات وتبادؿ  تعديد الاترال الإداري

 .برؾرة رأسية وأفؿية البيانات والسعمؾمات بيؽ الأقداـ والسدتؾيات الإدارية بخياض الأطفاؿ



 و( 4246( )ٕٚنٕٛ 3( ج )3( ع )53انًجهذ )   جايؼث انًُٛا     يجهث انتزبٛث ٔثمافث انطفم كهٛث انتزبٛث نهطفٕنث انًةكزت  

 4864 -6752انتزلٛى انذٔنٙ انًٕحذ الإنكتزَٔٙ                  4752-2473انتزلٛى انذٔنٙ انًٕحذ نهطةاػث 

333 
 

 :لمسلاحغات نتخنت أو بخامج إنذاء مشرات عبخ الإ تؽفيخ مشرات لمسذاركة والتفاعل
 بديؾلة. لتعبيخ عؽ آرائيؼ وتقجيؼ اقتخاحاتيؼوالاقتخاحات، حيث يسكؽ لمسعمسات وأولياء الأمؾر ا

 لتقييؼ أداء الإدارة  ؛ساليب التقييؼ التذاركياستخجاـ أ :استخجام تقشيات التقييػ التذاركي
 .والسعمسات وتحجيج نقاط القؾة والزعف واقتخاح الحمؾؿ السشاسبة

 :ستسخاري/ الإلداميالالتدام الا بُعجثانياً: 
لسعمسات رياض الأطفاؿ يجب عمى إدارة رياض الأطفاؿ  الإلداميستسخاري/الالتداـ الا لتعديد ب عج    

 الاىتساـ بتفعيل ما يمي:
 بيئة عسل ملائسة ومحفدة لمسعمسات، مع تؾفيخ الجعؼ اللازـ  تؾفيخ :تؽفيخ بيئة عسل محفدة

 .والإمكانيات لتحقيق أىجافيؽ
 يشبغي تؾفيخ بخامج تجريبية مدتسخة لمسعمسات لتظؾيخ مياراتيؽ التعميسية  :تطؽيخ بخامج تجريبية

 .مشغؾمة رياض الأطفاؿو  طفاؿ، وزيادة مدتؾى تفاعميؽ مع الأوالتشغيسية
  يجب أف تقجـ الإدارة الجعؼ اللازـ لمسعمسات مؽ خلاؿ تؾفيخ السؾارد اللازمة  :الإداري تقجيػ الجعػ

تحديؽ وتظؾيخ الشغاـ الإداري و  ،وتقجيؼ الإرشادات والسداعجة في حل السذكلات التي تؾاجييؽ
بخياض الأطفاؿ ليتدؼ الشغاـ بالعجالة والتكامل والسخونة، ووضؾح رؤية ورسالة أىجاؼ مؤسدات 

الأطفاؿ، ووضؾح الؿيؼ ومعاييخ الكفاءة، مع ملاءمة الحؾافد والخواتب مع جيؾد  رياض
 .السعمسات

  عمى التظؾيخ  ماديا  ومعشؾيا   تذجيع معمسات رياض الأطفاؿ بسكافأتيؽب معشؽي:تعديد مادي و
 وتكخيسيؽ بتقجيؼ شيادات تقجيخ عمى أعساليؽ الستسيدة. ،بجاع بالعسل والسجح والثشاء عمييؽوالإ

 يخجـ تحقيق أىجاؼ رياض  ةتبشي ـيكل تشغيسي مخف يترف باللامخكدي :ةالهياكل التشعيسي
 الأطفاؿ. 

 :حات السعمسات إنذاء آليات لجسع ملاحغات واقتخا تشفيح آليات لجسع السلاحعات والاقتخاحات
مؤسدات ستفادة مشيا في عسميات اتخاذ القخارات وتظؾيخ سيخ العسل داخل وأولياء الأمؾر، والا

 رياض الأطفاؿ.
  الكفاءة والسيارة التعديد السيشي لمسعمسات، وذلػ مؽ خلاؿ رفع مدتؾي يسكؽ  :مهشيتعديد

الأداء الؾعيفي لمسعمسات، وتشؾع أساليب التعميؼ والتظؾيخ وتحجيج جؾانب القؾة والزعف وتظؾيخ 
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شي لمسعمسات، وتعديد لمسعمسات؛ لمتخظيط لإقامة بخامج تجريبية وتظؾيخية حدب الاحتياج السي
 .ر الإبجاعية والابتكارية ليؽوتبشي الأفكا

 

 :/ الأخلاقيالالتدام السعياري  بُعجثالثاً: 

لسعمسات رياض الأطفاؿ يجب عمى إدارة رياض الأطفاؿ  الأخلاقي/الالتداـ السعياري  لتعديد ب عج    
 الاىتساـ بتفعيل ما يمي:

 يسكؽ تعديد الالتداـ التشغيسي مؽ خلاؿ تذجيع السعمسات عمى اقتخاح  :تحفيد الإبجاع والابتكار
 .وإدارة الرف عميؼوتجخبة الظخؽ السبتكخة في التالأفكار الججيجة 

 يسكؽ تعديد الالتداـ التشغيسي مؽ خلاؿ بشاء علاقات ثقة وانتساء بيؽ  :تعديد الثقة والانتساء
، وذلػ مؽ خلاؿ مؽ ناحية أخخي  وبيؽ السعمسات أنفديؽ ؾياداتيؽ الإدارية مؽ ناحيةالسعمسات و 

 د.تذجيع التفاعل الإيجابي وتقجيخ الجيؾ
 وذلػ مؽ خلاؿ السعاممة ذعخ السعمسات بأف ىشاؾ عجالة فيتيجب أف : تعديد العجالة التشعيسية ،

 والسدئؾلياتجالة في تؾزيع السياـ والع ،تؾفيخ فخص متداوية ومحفدة لمتظؾيخ الؾعيفي والسيشي
 عمى السعمسات.

 :ل مجالذ إدارية بإنذاء ـياكل تشغيسية تعدز الذفاؼية والسداءلة مث تعديد الذفافية والاترال
 تذسل أعزاء مؽ الؿيادات والسعمسات وأولياء الأمؾر. تذاركية

 يؽ إلى لشقل الخبخات بيؽ السجيخ  ؛متخررة تعقج ورش عسل وأكاديسيا :تعديد نقل الخبخات
 وقادات السدتقبل. اللاتي لجييؽ طسؾح ورغبة أف يكؽ مجيخات ،رياض الأطفاؿ معمسات

  التعديد الؿيادي لمسعمسات، مؽ خلاؿ تييئة مشاخ ملائؼ لمتظؾر والارتقاء  يسكؽ قيادي:تعديد
ومؾجو لأنساط الدمؾؾ التشغيسي، وتفؾيض وداعؼ للإبجاع والابتكار  الؾعيفي لمسعمسات،

لمسعمسات، والاحتخاـ والسداواة بيشيؽ داخل  في اتخاذ القخارات السيسةلسذاركة الرلاحيات وا
 مشغؾمة رياض الأطفاؿ.
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 تؽصيات البحث:
مفيؾـ الالتداـ التشغيسي مؽ قبل وزارة التخبية والتعميؼ ورفع مدتؾاه؛ وذلػ مؽ خلاؿ تقجيؼ  تعديد -

 الحؾافد والسدايا الؾعيؽية لمسعمسات ماديا  ومعشؾيا ، وأيزا  عؽ طخيق الشجوات وورش العسل.
 تؾفيخ بيئة عسل داعسة ومحفدة لمسعمسات مؽ خلاؿ تؾفيخ فخص التجريب والتظؾيخ السيشي. -
 ديد التؾاصل الفعاؿ بيؽ إدارة رياض الأطفاؿ والسعمسات، وتذجيع الحؾار السفتؾح والبشاء.تع -
 إقامة بخامج لتعديد التؾازف بيؽ الحياه العسمية والذخرية، مثل إدارة الزغؾط والتؾتخات. -
  .تقجيؼ مكافآت ومدايا تحفيدية لمسعمسات الستسيدات -
 .والاجتساعات الجورية وورش العسل خلاؿ عقجسات مؽ تذجيع التفاعل والتعاوف بيؽ السعم -
 تؾفيخ فخص لتظؾيخ الؿيادات وتسكيؽ السعمسات مؽ السذاركة في صشع القخارات. -
 . لمسعمسات تعديد الذعؾر بالانتساء والتقجيخ مؽ خلاؿ التقجيخ العمشي للإنجازات والسداىسات -
 لازـ لتجخيب الأفكار الججيجة.تذجيع ثقافة الابتكار والتججيج في التعميؼ، وتقجيؼ الجعؼ ال -
إنذاء ـياكل تشغيسية مخنة تتيح لمسعمسات السذاركة في تظؾيخ وتشفيح الدياسات والإجخاءات  -

 التعميسية.
 حؽث السقتخحة:بال

 :تيةتقتخح الباحثة إجخاء البحؾث الآ     
 معمسات رياض الأطفاؿ.جى التشغيسي ل عمى الالتداـ وتأثيخىا الثقافة التشغيسية 
 معمسات رياض الأطفاؿلجى  التشغيسي الالتداـب السشاخ التشغيسي وعلاقتو. 
 معمسات رياض الأطفاؿ.جى الالتداـ التشغيسي لوعلاقتيا ب جؾدة الحياة 
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 السخاجع:
 أولًا: السخاجع العخبية:

(. تحديؽ الالتداـ التشغيسي لسعمسي 2424القط، أحسج شبل عبج الخحسؽ.)  العد، محمد سعيج محمد،أبؾ 
مجمة كمية  .ضؾء أبعاد الاستقامة التشغيسية مجارس التعميؼ الأساسي بسحافغة السشؾؼية في

 .536-451(، 124)21جامعة الأػدىخ،  ،التخبية
ؾعة الشيل . مجس"السعاصخةإدارة وتشسية السؽارد البذخية "الاتجاهات (. 2424أبؾ الشرخ، مجحت.)

 .، القاىخة، مرخالعخبية لمشذخ
التطبيقات العمسية في إدارة (. 2419السخعي، ىيثؼ عبج الله ذيب.) أبؾ عداؼ، مؤيج مؾسي عمي،

 .دار أمجج لمشذخ والتؾزيع, عساف، الأردف .السؽارد البذخية بالسؤسدات العامة والخاصة
الالتداـ التشغيسي لجى معمسي السجارس الثانؾية في مجيخية  (. مدتؾى 2424. )إلياـ يؾسف أبؾ مشي،

، الجسعية السجمة التخبؽية الأردنية قة الدرقاء الأولى مؽ وجية نغخىؼ.التخبية والتعميؼ لسشظ
 .95-77، (1)9الأردنية لمعمؾـ التخبؾية، 

دات التخبؾية (. ترؾر مقتخح لتظؾيخ بعض العسميات الإدارية لمؿيا2417أحسج، صفاء طمب محمد.)
، كمية التخبية لمظفؾلة رسالة ماجدتيخبخياض الأطفاؿ في ضؾء مجخل التظؾيخ التشغيسي. 

 مرخ.جامعة السشيا، السبكخة، 
الإدارة والتخطيط التخبؽي نساذج (. 2415محسؾد عبج السجيج.) عداؼ، ،ساؿالآغا، صييب ك

 ردف.دار الجشادرية لمشذخ والتؾزيع. عساف، الأ. وتطبيقات عسمية
. السيارات الؿيادية لجى (2419)، عسيخ بؽ سفيخ عسيخ.الغامجي ، عبج الله سعج محمد،البقسي

مجمة  دتؾى الالتداـ التشغيسي لمسعمسيؽ.السذخفيؽ التخبؾييؽ في محافغة تخبة وعلاقتيا بس
 .316-274، (2)35، مرخ، كمية التخبية، جامعة أسيؽط

يؼ، حداـ الجيؽ محمد )الجابخي، ىلاؿ بؽ مبارؾ بؽ سالؼ،  (. مدتؾى الالتداـ التشغيسي لجى 2422ابخاـ
ابؼ خمجون  مجمة ي بسحافغة البخيسي في سمظشة عساف.معمسي مجارس التعميؼ الأساس

 .499-461، (2)7، مخكد ابؽ العخبي لمثقافة والشذخ، لمجراسات والأبحاث
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لجى مجيخي التعميؼ الأساسي في . الؿيادة التحؾيمية (2417)، حارب بؽ محمد بؽ عمى.الحخاصي
رسالة  بالالتداـ التشغيسي لجى معمسييؼ. محافغة الجاخمية في سمظشة عساف وعلاقتيا

 ، كمية العمؾـ والآداب، جامعة ندوى، عساف.ماجدتيخ
ثقافة العلاقات الاستخاتيجية في إدارة الذخكات العالسية والسؤسدات (. 2416)، محمد سخور.الحخيخي 

 الأكاديسيؾف لمشذخ والتؾزيع، عساف، الأردف. .والخاصةالجولية 
(. الشسط الؿيادي الدائج لجى قائجات السجارس الثانؾية بسجيشة 2419، نؾؼ خمف محمد.) الحزخمي

، جامعة الأزىخ، مجمة التخبيةالتشغيسي لمسعمسات.  بالالتداـمكة السكخمة وعلاقتيا 
 .374-314(، 183) 1الدعؾدية، 

(. درجة مسارسة 2424داود، ىشاء.) الججانى، ياسسيؽ محمد ناصخ محسؾد، محسؾد محمد، ، أمججدرادكة
الؿيادة الأخلاؾية لجى مجيخي السجارس الثانؾية الخاصة في محافغة العاصسة عساف 

مجمة العمؽم التخبؽية وعلاقتيا بالالتداـ التشغيسي لمسعمسيؽ مؽ وجية نغخىؼ "الأردف". 
 .24-1(، 14)4، والشفدية

. دار اليازوري العمسية، الأردف، ادارة التغيخ والتطؽيخ التشعيسي(. 2422، أحسج يؾسف.)دوديؽ
 عساف.

(. تظؾيخ إدارة مؤسدات رياض الأطفاؿ في جسيؾرية مرخ العخبية 2414دياب، عبج الباسط محمد.)
ؽادي السجمة العمسية لكمية التخبية جامعة الفي ضؾء خبخات بعض الجوؿ الاتحاد الأوربي. 

 .248 -1(، 16)6، دالججي
(. درجة التداـ مجيخي السجارس الثانؾية في دولة الكؾيت بسعاييخ 2421الخشيجي، ىجى محمد سعؾد.) 

 الأردف. جامعة اليخمؾؾ، ، كمية التخبية،رسالة ماجدتيخالؿيادة الأخلاؾية: مذكلا وحمؾؿ. 
التشغيسي لمسعمسيؽ والسعمسات بسجارس التعميؼ العاـ في  (. الالتداـ2422) الخويذج، ؼيرل بؽ مجالله.

مجمة العمؽم  التخبؾي لسشيجية الؿيادة الخادمة.مشظقة الجؾؼ في ضؾء مسارسة القائج 
 .474 -441، (33)4، جامعة الإماـ محمد بؽ سعؾد الإسلامية، التخبؽية

يؼ.) (. درجة مسارسة قادة السجارس التعميؼ العاـ بسحافغة الحجخة 2421الدبيجي، مذعل بؽ عبيج إبخاـ
الجسعية -مجمة القخاءة والسعخفةالتشغيسي لمسعمسيؽ.  بالالتداـلمؿيادة الأخلاؾية وعلاقتيا 

 .364-333(، 233)السرخية لمقخاءة والسعخفة، جامعة عيؽ شسذ، 
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التشغيسي لمسعمسيؽ في محافغة جخش مؽ وجية  الالتداـ(. 2419)حسؾد.، احلاـ عادؿ مالدطيسة
 ، جامعة جخش، الأردف.رسالة ماجدتيخنغخ مجيخي السجارس الحكؾمية. 

 .الأردف ،دار اليازوري  .الفكخ الإداري والقيادي الحجيث(. 2421الدامخائي، ميجي صالح ميجي.)
العبيكاف  .إدارة الأعسال: أساسياتها ومفاهيسها وتطبيقاتها(. 2422الذسيسخي، أحسج عبج الخحسؽ.)

 لمشذخ، الدعؾدية.
يؼشياب  .الشعخية والسسارسات التطبيقية القؽاعج -التطؽيخ التشعيسي(. 2414.)محمد ، فادية ابخاـ

 الأكاديسيؾف لمشذخ والتؾزيع، عساف، الأردف.
السشغؾمة الؿيسية الإدارية لجى مجيخي . (2419)، أحسج مسجوح.وبظاح ، عمي عؾدة،ونةاالظخ 

دراسات العمؽم  تيا بالالتداـ التشغيسي لمسعمسيؽ.السجارس الحكؾمية في محافغة الكخؾ وعلاق
 .184-164(، 45الجامعة الأردنية، ) ،التخبؽية

التشغيسي لجى معمسي السجارس الابتجائية لمبشيؽ  الالتداـ(. 2419، مذخؼ بؽ عمي عبج الله.)العسخي 
 .92-74(، 2) 8، السجمة التخبؽية الجولية الستخررةفي محافغة الشساص. 

(. الأنساط الؿيادية لجى مجيخي السجارس وأثخىا عمى الالتداـ التشغيسي 2424الغزؾري، حشاف محمد.)
، مجمة العمؽم التخبؽية والشفدية .ة عمى السجارس الحكؾمية الكؾيتيةلمسعمسيؽ: دراسة ميجاني

 .24-1، (28)4السخكد القؾمي لمبحؾث غدة، 
التشغيسي  الالتداـ(. 2415)جيق؛ قاروت، رباب بشت عراـ زيشب.جؾاىخ بشت أحسج ص ،قشاديمي

، جامعة مجمة كمية التخبية. بسجيشة مكة السكخمة لمسعمسات في مجارس السخحمة الستؾسظة
 .374-343(، 4)39عيؽ شسذ، 

التشعيسي لجى  والالتدامالسشاخ الأخلاقي وعلاقته بالاحتخاق الشفدي (. 2419، خميل عؾض.)الؿيدي
 . دار اليازوري العمسية، عساف، الأردف.رؤساء الأقدام في مجيخيات التخبية والتعميػ

ياض (. السشاخ التشغيسي وعلاقتو بالخضا الؾعيفي لجى معمسات ر 2421محمد، وئاـ ىاشؼ عمي.)
  ،جامعة السشيا كمية التخبية لمظفؾلة السبكخة، ،رسالة ماجدتيخالأطفاؿ بسحافغة السشيا. 

 .مرخ
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شسية (. دور معمسات رياض الأطفاؿ في ت2413.)زيب شاىخ ،محسؾد، أبؾ شخيخ ، مرظفيالحؾامجة
جامعة  مجمة الدرقاء لمبحؾث والجراسات الاندانية، الظلاب. ميارات التفكيخ الابجاعي لجى

 .119-144(، 2)13جخش، الأردف، 
 .3دار الكتب صشعاء، اليسؽ، ط .مشاىج البحث العمسي(. 2419، محمد سخحاف عمي.) السحسؾدي

دراسات نفدية (. الالتداـ التشغيسي لجى معمسات رياض الأطفاؿ، 2424ميجي، بيجاء عبج الدلاـ.)
 .514-494(، 1)13 الجامعة السدتشرخية، كمية التخبية الأساسية، .وتخبؾية

تظؾيخ التعميؼ الجامعي لتشسية (. 2416عبج الؾلي إسحاؽ.)، سمساف زيجاف، أبؾ بكخ، الشجاوي 
 . مخكد الكتاب الأكاديسي لمشذخ، عساف.السجتسعات في ضؾء إدارة الجؾدة الذاممة

 .أصؽل نعخية وقزايا معاصخة-إدارة السجرسة وإدارة الفرل(. 2412، ياسخ فتحي.)اليشجاوي 
 السجسؾعة العخبية لمتجريب والشذخ، القاىخة، مرخ.
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